
Rekisteröitymis- ja kirjautumisohje AEFlow palveluun 

 

1) Rekisteröityminen yksityisasiakkaana /henkilöasiakkaana 

 

 

Mene osoitteeseen https://idm.asiakas.aurisenergia.fi/.   

Jos olet ensimmäistä kertaa palvelussa, paina ”rekisteröidy”  

 

https://idm.asiakas.aurisenergia.fi/


Valitse yksityiskäyttäjä ja täytä kenttiin sähköpostiosoitteeseesi, etunimesi, sukunimesi sekä 

vapaavalintainen salasana. Paina tämän jälkeen ”rekisteröidy” painiketta. 

 

Saat ilmoittamaasi sähköpostiosoitteeseen vahvistuskoodin (tarkista tarvittaessa myös roskaposti 

kansio). Syötä vahvistuskoodi sivustolle ja paina vahvista. 

Huomioithan: 

Sähköpostiisi lähetetty vahvistuskoodi on voimassa 24 tuntia. Jos vahvistuskoodisi ehtii vanhentua, 

saat uuden kirjautumalla sisään AEFlowhun sähköpostiosoite ja salasana yhdistelmällä ja 

valitsemalla ”Lähetä uusi koodi”.  

Jos olet sulkenut selaimen ennen vahvistuskoodin syöttämistä, pääset syöttämään koodin uudelleen 

kirjautumalla sisään AEFlowhun sähköpostiosoite ja salasana yhdistelmällä. Jos unohdat salasanasi 

ennen sähköpostiin saapuneen vahvistuskoodin syöttämistä, ole hyvä ja ota yhteyttä 

asiakaspalveluumme asian selvittämiseksi 

Tämän jälkeen kirjaudu palveluun sähköpostiosoitteellasi sekä luomallasi salasanalla. 

Seuraavaksi yksityisasiakkaiden tulee vielä tunnistautua palveluun vahvalla tunnistautumisella. 

Yksityisasiakkaiden kirjautuminen onnistuu suomalaisilla pankkitunnuksilla tai 

mobiilivarmenteella.  

 



 

Mikäli sinulla on Auris Energialla olemassa oleva asiakkuus, vahvan tunnistautumisen jälkeen 

tietosi näkyvät AEFlow palvelussa automaattisesti. 

Seuraavilla kirjautumiskerroilla pääset AEFlow palveluun kirjaamalla etusivulla sähköpostiosoitteesi 

ja salasanan. 

 

2) Rekisteröityminen yrityskäyttäjänä 

 

Mene osoitteeseen https://idm.asiakas.aurisenergia.fi/.   

Jos olet ensimmäistä kertaa palvelussa, paina ”rekisteröidy”  

 

https://idm.asiakas.aurisenergia.fi/


Valitse yrityskäyttäjä ja täytä kenttiin sähköpostiosoitteeseesi, etunimesi, sukunimesi sekä 

vapaavalintainen salasana. (Huom. Yhteen sähköpostiosoitteeseen voi liittää vain joko yritys- tai 

yksityisasiakkuuksia.) 

Paina tämän jälkeen ”rekisteröidy yrityksenä” painiketta. 

 

Saat ilmoittamaasi sähköpostiosoitteeseen vahvistuskoodin (tarkista tarvittaessa myös roskaposti 

kansio). Syötä vahvistuskoodi sivustolle ja paina vahvista. 

Huomioithan: 

Sähköpostiisi lähetetty vahvistuskoodi on voimassa 24 tuntia. Jos vahvistuskoodisi ehtii vanhentua, 

saat uuden kirjautumalla sisään AEFlowhun sähköpostiosoite ja salasana yhdistelmällä ja 

valitsemalla ”Lähetä uusi koodi”.  

Jos olet sulkenut selaimen ennen vahvistuskoodin syöttämistä, pääset syöttämään koodin uudelleen 

kirjautumalla sisään AEFlowhun sähköpostiosoite ja salasana yhdistelmällä. Jos unohdat salasanasi 

ennen sähköpostiin saapuneen vahvistuskoodin syöttämistä, ole hyvä ja ota yhteyttä 

asiakaspalveluumme asian selvittämiseksi. 

Tämän jälkeen kirjaudu palveluun sähköpostiosoitteellasi sekä luomallasi salasanalla. 



 

 

Yrityksen käyttöpaikkojen liittäminen luotuun käyttäjätiliin: 

Liittääksesi käyttäjätiliisi yrityksesi käyttöpaikan, klikkaa “Lisää yritys” painiketta 

 

 

 

 



1) Syötä yrityksenne y-tunnus  

2) Syötä yrityksenne asiakasnumero. Tieto löytyy yrityksenne laskulta tai 

liittymissopimukselta.  

3) Syötä yrityksenne käyttöpaikkatunnus. Käyttöpaikkatunnus löytyy yrityksenne laskulta. 

Mikäli olet uusi yritysasiakkaamme, etkä ole vielä saanut ensimmäistä laskuasi, syötä 

liittymissopimukseltasi löytyvä liittymätunnus. Huomioi, että syötetyn 

käyttöpaikkanumeron tai liittymätunnuksen tulee liittyä syötettyyn asiakasnumeroon.  

4) Klikkaa “Tarkista ja liitä y-tunnus” Mikäli sinulla on useampi y-tunnus, voit liittää jokaiseen 

y-tunnukseesi liittyvät asiakkuudet samalla tavalla 

Näet nyt kaikki yrityksenne y-tunnukseen liittyvät asiakkuudet ja niihin kohdistuvat käyttöpaikat. 

Pääset siirtymään AEFlow-palveluun klikkaamalla “Vahvista ja siirry AEFlow palveluun” -painiketta 

 


