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Toimitusjohtajamme tervehdys

Vuonna 2023 Auris Energia jatkoi padmaaratietoisesti muutosmatkaansa kohti entista
kestavampaa, palvelevampaa ja monipuolisempaa energiayhtiota. Tavoitteenamme on auttaa
yrityksia vahentamaén hiilijalanjalkedan ja kasvattamaan energiatehokkuuttaan merkittavasti
ja nopeasti. Olemme sitoutuneet leikkaamaan niin oman toimintamme kuin
asiakkaidemmekin paastojd, ja saavuttaneet tassa jo monia konkreettisia tuloksia.

Jatkoimme viime vuonna kaasunjakeluverkostomme saneerausohjelmaa suunnitellusti ja
vidhensimme edelleen kaasunjakelusta syntyvid metaanipaédstdjamme. Myods
lampoliiketoimintamme jatkoi muutostaan vahahiiliseksi viime vuonna.

Tuotimme asiakkaillemme noin 110 GWh lampba ja hdyryd. LAmmon osuus
energiantuotannostamme laski hieman, kun taas hdyryntuotantomme kasvoi, mika osoittaa
joustavuuttamme ja kykydmme vastata asiakkaidemme tarpeisiin. Vuonna 2023
asiakkaidemme ostamasta energiasta aiempaa suurempi osuus tuotettiin uusiutuvilla
energialahteilld, kuten vihrealla sdhkolla ja biokaasulla.

Sitoutumistamme puhtaiden kaasujen tulevaisuuteen kuvaa enemmistdosuuden hankkiminen
biokaasun tuotantolaitoksesta Mantsalasta. Laitos jalostaa yhdyskuntien ja teollisuuden
sivuvirroista uusiutuvaa energiaa ja kierratysravinteita. Meista tuli kaupan myéta biokaasun
myyjan ja jakelijan liséksi kotimaisen, hiilineutraalin biokaasun tuottaja. Tama liséda
mahdollisuuksiamme palvella sekd ymparistda ettd asiakkaitamme entista paremmin ja
vastuullisemmin.

Samalla kun tavoittelemme ymparistdystavallisempaa energiantuotantoa, pidamme kiinni

vastuullisuudesta my®ds muilla liiketoiminnan osa-alueilla. Ilman asiantuntevaa henkildkuntaa
emme saavuta ainuttakaan vastuullisuustavoitettamme. Olemme Auriksella aina panostaneet

tydntekijdistamme huolehtimiseen, joka nakyy erinomaisina tuloksina
tydntekijatyytyvaisyymittauksissa. Vuonna 2023 henkildkuntamme lukumaéra saavutti 40
ihmista.
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Turvallisuus on meille ensisijaisen tarke&d, ja olemme panostaneet merkittavasti
tyontekijdidemme, urakoitsijoidemme seka asiakkaidemme turvallisuuteen. Tydskentelemme
jatkuvasti parantaaksemme turvallisuuskulttuuriamme ja tarjoamme kattavaa koulutusta seka
tukea tyontekijoillemme.

Asiakastyytyvaisyyden tutkimisen, yllapitdmisen ja kehittdmisen nostimme viime vuonna niin
ikdan kehityshankkeidemme karkeen. Asiakastyytyvaisyys on meille syddmen asia, ja asiakas
on myo6s uudistetun strategiamme keskidssad. Parannamme jatkuvasti palveluitamme
asiakkaidemme tarpeiden mukaisesti. Olemme saaneet erittdin positiivista palautetta
asiakkailtamme, mik& kertoo siitd, ettd olemme oikealla tielld. Tulemme jatkossakin
kuuntelemaan asiakkaitamme herkalla korvalla ja kehittamaén palveluitamme heidan
tarpeidensa mukaisesti.

Ukrainan jatkuva sota on herattanyt meissa syvaa huolta ja surua, mutta samalla se on
vahvistanut paatdéstdmme panostaa entistd enemman kestaviin energiaratkaisuihin.
Haluamme olla osa ratkaisua, joka edistdd rauhaa ja vakautta maailmassa. Siksi olemme
varmistaneet, ettd kaikki myymamme polttoaineet ja palvelut tulevat maista, jotka eivat tue
sotaa Ukrainassa.

Kokonaisuudessaan vuosi 2023 oli meille tarked askel kohti kestavampaa ja vastuullisempaa
tulevaisuutta. Olemme ylpeitd saavutuksistamme ja tieddmme, ettd edessa on viela paljon
tydtd. Odotamme innolla tulevia haasteita ja mahdollisuuksia, ja olemme valmiita jatkamaan
muutosmatkaamme kohti entistd parempaa huomista. Auris Energian rooli energia-alan
muutostekijana korostuu entisestaan, kun suuntaamme kohti kestavampaa ja
monipuolisempaa energiatulevaisuutta.

Anni Sarvaranta, Auris Energia -konsernin toimitusjohtaja
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Ymparistovastuumme

tavoitteena on hiilineutraalius

Ymparistétavoitteemme ovat kiintea osa strategiaamme. Vuonna 2040 olemme
oman toimintamme suorien paastdjen osalta hiilineutraali konserni.
Valitavoitteiksemme olemme asettaneet, ettd vuoteen 2030 mennessa 50
prosenttia jakelemastamme kaasusta on hiilineutraalia ja 75 prosenttia
tuottamastamme lammosta sekd hdyrysta paastotonta.

Ymparistévastuun tavoitteidemme mukaisesti tulemme kasvattamaan biokaasun ja muun
hiilineutraalin kaasun osuutta myymastamme ja jakelemastamme kaasusta merkittavasti.
Tavoitteemme on, ettéd 50 prosenttia myymastdmme kaasusta on hiilineutraalia vuoteen
2030 mennessa.

Toisena padasiallisena valitavoitteenamme on varmistaa, etta vahintdan 75 prosenttia
energiapalveluyhtiomme tuottamasta lammdsté ja hoyrysta on padstotdonta vuoteen 2030
mennessa. Energiapalveluyhtiomme edistdd Suomen lampd- ja hdyrymarkkinan
sahkadistymista ja hiilesté irtautumista. Merkittavin keino tdhan sahkodn ja biometaaniin
perustuvat ratkaisut.

Jatkamme liséksi kaasunjakeluverkostomme kehittamista investoimalla metaanivuotojen
vahentdmiseen entisestdan. Auriksen metaanivuodot ovat jo useiden vuosien ajan olleet
alle 0,1 prosenttia kaikesta jakelemastamme kaasusta, eli merkittavasti alle viranomaisen
meilté vaatiman rajan. Metaanipaistdjen vahentamisen liséksi jatkuva investoiminen
verkkomme perusparannukseen varmistaa verkon korkean turvallisuuden sek& valmiuden
kasvavaan uusiutuvien kaasujen jakeluun l&hitulevaisuudessa.

Lisaksi tehostamme jatkuvasti asiakkaidemme energiankayttda modernisoimalla ja
optimoimalla heidan kohteitaan ja energiantuotantoon kayttamiaan laitteistoja. Kaikki
toimipisteemme ja projektimme toteutetaan niin, ettd minimoimme kasvihuonepaistot
seké vaikutukset ymparistdon.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023

"Tama, jarjestyksessdaan kolmas,
vastuullisuusraporttimme on tehty GRI-standardin
periaatteisiin viitaten ja on EY:n varmentama.
Olennaisuusanalyysin tunnistamat tarkeimmat
vastuullisuusteemamme ovat ohjanneet
liiketoimintaamme jo pitkdan. Tunnistamme seka
positiiviset etta negatiiviset vaikutuksemme
ymparistddémme, talouteen seka yhteiskuntaan.”

Anni Sarvaranta, Auris Energia —konsernin
toimitusjohtaja

Olennaisuusanalyysin mukaan tarkeimpia
vastuullisuusteemojamme ovat:

Kasvihuonepaastot
Tyoterveys ja -turvallisuus

lImastonmuutokseen sopeutuminen,
joustavuus ja vihrea siirtyma

Kaasun toimitusvarmuus

Omaisuuden eheys ja kriittisten tapahtumien
kasittely

auris
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Auris Energia —konserni

Auris Energia -konserni tarjoaa asiakkailleen polttoainetta ja energiaa seka auttaa yrityksia
energiatehokkuuden parantamisessa ja paastdjen vahentdmisessa. Konsernin lilketoiminta jakautuu
useisiin tytaryhtidihin, jotka on kuvattu oheisessa kaaviossa. Lisaksi Auris Energiapalvelut Oy omistaa
vahemmistdosuuden (27,3 %) Quantitative Heat ("QHeat”) nimisesta yhtiosta.

Auris Kaasuenergia Oy on Suomen mittakaavassa suuri kaasun vahittaismyyntiyhtio, joka vastaa seka
maa- ettd biokaasun hankinnasta ja jalleenmyynnista. Yritys myi vuonna 2023 noin 881 GWh
energiaa noin 20 000 asiakkaalle. Yritys keskittyy tehostamaan asiakkaiden energiankulutusta seka

tukemaan hallittua siirtymaa kohti puhtaampia energiamuotoja.
100 % L 100%

Auris Energiapalvelut Oy tuottaa teollisuudelle ja suurille kiinteistdille avaimet kateen —energiapalveluja.
N&ihin kuuluvat hybridilamp6- ja jadhdytyspalvelut, teollisuuden energiapalvelut, QHeatin teknologiaan
perustuvalla geotermiselld energiaratkaisulla tuotettu energia seké kaasulla tuotettu lammitys ja 72,03 % 100 % 100 % 100%
tilapaislammitys. Yritys on teknologia- ja polttoaineriippumaton ja voi siksi valita kunkin asiakkaan
yksildllisiin tarpeisiin puhtaimman ja tehokkaimman energiaratkaisun ja toimittaa sen palveluna.
27,3 % 100 %
Auris Kaasunjakelu Oy on Suomen suurin kaasunjakeluyhti®. Yhtion kaasunjakeluverkko sijaitsee
22 paikkakunnalla Eteld-Suomessa. Vuonna 2023 yhtio jakeli noin 1225 GWh energiaa yhteensa
n. 1200 kilometrin pituisissa kaasunjakeluverkoissaan.

Tama vastuullisuusraportti kattaa kaikki Auris Energia Oy:n tytaryhtiot. Raportissa ndihin yhtisihin
viitataan nimella Auris-konserni, Auris Energia -konserni tai Konserni. Konserni on muodoltaan
osakeyhtid, ja sen padkonttori on Kotkassa.

Raportti kattaa konsernin kalenterivuoden 2023, joka on my&s konsernin taloudellisen raportoinnin
jakso. Julkaisemme vastuullisuusraportin vuosittain, samaan aikaan tilinpdatdksemme kanssa.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2022-2023
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Konsernin tytaryhtié —
Auris Kaasuenergia Oy

Auris Kaasuenergia ("TAKE”) myy maa- ja biokaasua Suomen

kaikissa kaasunjakeluverkoissa. Lukumaaraisesti eniten yhtiollamme
on kuluttaja-asiakkaita, minka lisaksi asiakkainamme on
teollisuuskohteita, lampolaitoksia seka rivi- etta kerrostaloja ja
ravintoloita. Strategiamme mukaisesti kasvatamme jatkuvasti
biokaasun osuutta kaikesta myyméastamme kaasusta. Vuoden 2023
alussa Auris Kaasuenergia osti osan Hamina Energian
kaasunmyyntiliiketoiminnasta. AKE on asiakasmaaralla mitattuna
Suomen suurin kaasun vahittaismyyntiyhtio.

Vuonna 2022 alkaneella Venajan hyodkkayssodalla Ukrainaan on ollut
merkittava vaikutus Euroopan kaasumarkkinoihin ja kaasun
hintatasoon Euroopassa ja sita kautta myds Suomessa. Kaasun hinta
on Suomessa yleisesti sidottu eurooppalaisten isojen kaasupdrssien
(TTF ja THE) kuukausitason Front Month-hintaindekseihin. Venijan
Ukrainaan kohdistaman hytkkayssodan vuoksi vuoden 2022 syksylla
poikkeuksellisen korkealle noussut kaasun hinta laski vuoden 2023
aikana merkittavasti, ollen loppuvuodesta 2023 alle 40 €/MWh
tasolla. Hintatason laskiessa osa vuonna 2022 vaihtoehtoisiin
polttoaineisiin siirtyneista Auris Kaasuenergian asiakkaita on
palannut kayttamaan kaasua.

Ven3jan jarjettdman hyokkayssodan seurauksena olemme kieltaneet

venaldisen kaasun kaytdn kaikissa
kaasun hankintasopimuksissamme.

TILIKAUSI 2023
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Konsernin tytaryhtié —
Auris Energiapalvelut Oy

Auris Energiapalvelut ("AEP”) myy energiaa avaimet kateen —
palveluna teollisuudelle ja suurille kiinteistoille. Vuonna 2023 Auris
Energiapalvelut jatkoi panostusta sahkdon perustuvien
hybridijarjestelmien myyntiin.

Erilaiset lamp&pumpputekniikkaan perustuvat hybridijarjestelmat
yhdistettyina energian kierrattdmiseen ja varastointiin
mahdollistavat kestavan ja kustannustehokkaan energiantuotannon.

Vuoden 2023 lopulla kyseiset kohteet, mukaan laskien rakenteilla
olevat, edustivat jo lukumaaraisesti merkittavaa osaa Auriksen
energiapalvelukohteista.

Sijoitus QHeat-osakkuusyhtiddn on osa yhtion strategiaa. QHeatin
toiminta perustuu keskisyviin geotermisiin lampdkaivoihin, jotka
hyoédyntavat maaperan lampdenergiaa. Kaivoja on mahdollista
kayttdaa myos lampdvarastoina, joilla voidaan tasata kohteen
energiantarpeen kausivaihtelua.

QHeatin ratkaisussa keskisyvan (n. 800 — 2000 metrid) lampokaivon
geotermista energiaa hyddynnetdan lampdpumppuratkaisun avulla.
QHeatin teknologia mahdollistaa myds alueellisten
matalalampdverkkojen rakentamisen tehokkaalla tavalla.

TILIKAUSI 2023
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Konsernin tytaryhtiét —
Auris Kaasunjakelu Oy & Haminan Kaasuverkko Oy

Auris Kaasunjakelu ("AKJ”) omistaa ja operoi kaasunjakeluverkkoja 22
kunnan alueella. Kaasua jaellaan Kymenlaakson, padkaupunkiseudun
seka itdisen ja lantisen Uudenmaan alueella. Yhtidmme on saavuttanut
vuosina 2012-2023 korkean Rating Alfa -luottoluokituksen. Yhtio
hankki alkuvuodesta 2023 toteutuneella osakekaupalla Haminan
Kaasuverkko Oy:n Haminan Energia -konsernilta. Kaupan yhteydessa
Aurikselle siirtyi viisi tyontekijad. AKJ tarjoaa kaasunjakelupalveluja
yhteensa n. 20 000 asiakkaalle.

Jaellun kaasun maara nousi edeltdvaan vuoteen verrattuna ja oli 1226
GWh (2022: 787 GWh). Osa noususta johtui kaasun markkinahinnan
laskusta ja osa Haminan Kaasuverkko Oy:n ostosta. Haminan
Kaasuverkko Oy:n osuus kaikesta Auris Energian jakelemasta kaasusta
vuonna 2023 oli 17,5 % (215 GWh). Kaasun kayttda normaalivuoteen
verrattuna puolestaan véhensi poikkeuksellisen lammon alkuvuosi.
My®6s vuoden 2022 poikkeuksellisen korkeasta hintatasosta alkanut
liittymien irtisanominen erityisesti pienemmissa asiakassegmenteissa
jatkui, joskin hieman edellisvuotta alhaisemmalla tasolla.

Vuonna 2023 Auris Kaasunjakelu Oy:n siirtdmasta kaasumaarasta yli
seitsemaéan prosenttia oli biokaasua. Yrityksen kaasun toimitusvarmuus
oli 100 % koko vuoden ajan

TILIKAUSI 2023
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Uusi lilketoiminta-alueemme —

Biokaasun tuotanto, Mantsalan Biovoima Oy

Konserniyhtiomme Auris Energia Oy hankki 17.3.2023 toteutuneella osakekaupalla
enemmistdosuuden (72 %) Mantsalan Biovoima Qy:sta. Kaupan mydta Auriksesta
tuli biokaasun myyjan ja jakelijan lisaksi sen tuottaja. Laitoksen entiset omistajat
Watrec Oy ja Nivos Energia jatkavat laitoksen vahemmistdomistajina ja Juhani
Suvilampi yhtion vt. toimitusjohtajana.

Yrityksen madatysteknologiaan perustuva biokaasulaitos sijaitsee Helsingintien
varressa Mantsalassa. Mantsalan Biovoima jalostaa yhdyskuntien ja teollisuuden
sivuvirroista uusiutuvaa energiaa ja kierratysravinteita. Laitos tuottaa
ymparistoystavallistd, uusiutuvaa, kotimaista energiaa esimerkiksi ravintoloiden ja

kauppojen biojatteista.

Toteutunut yrityskauppa edistéda Auris Energian tavoitetta kasvattaa uusiutuvien
kaasujen osuutta liiketoiminnastaan seka pyrkimysta auttaa asiakkaitaan kohti
hiilineutraaliutta. Laitos tuottaa noin 10 GWh/a biometaania vuodessa ja sille
suunnitellaan kapasiteetin laajennusta.

TILIKAUSI 2023

auris
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TUOTANTO
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AURIKSEN OMISTUSOSUUS
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Hallinto

AURIS ENERGIA OY:N HALLITUKSEEN KUULUIVAT VUONNA 2023:
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Hallituksen puheenjohtaja

Stig Gustavson

Entinen Konecranesin toimitusjohtaja, teollisuusmies,
kokenut hallitusammattilainen (aiemmin mm. Konecranes,
Hackman, Cramo, Alhstréom Capital ja monia muita)

Hallituksen jasen vuodesta 2015, Itsendinen
hallituksen jasen

Hallituksen jasen

Dominic Helmsley

Abrdn Economic Infrastructure —ryhman johtaja

Hallituksen jasen vuodesta 2015, edustaa
yhtidmme omistajaa

Hallituksen jasen

Antero Jannes

Entinen Gasumin toimitusjohtaja

Hallituksen jasen vuodesta 2015, itsendinen
hallituksen jasen

Hallituksen jasen

Arto Raty

Entinen Puolustusministerion kansliapaallikko,
entinen Fortumin johtoryhman jasen

Hallituksen jasen vuodesta 2017, itsendinen
hallituksen jasen

Hallituksen jasen

KONSERNIN JOHTORYHMAAN KUULUVAT:

Albert Winid

Abrdn Economic Infrastructure —ryhman vanhempi
investointip&allikko ("Senior investment manager”)

Hallituksen jasen vuodesta 2022, omistajan
edustaja (erosi hallituksesta joulukuussa 2023)

Toimitusjohtaja, Auris Energia —konserni (15.1.2024 alkaen entinen
toimitusjohtaja)

Mika Paloranta

Operatiivinen johtaja

Timo Harju

Varatoimitusjohtaja ja Auris Energiapalvelujen toimitusjohtaja

Perttu Lahtinen

Hankintajohtaja

Pekka Karinen

Varatoimitusjohtaja, Auris Kaasuenergian ja Auris Kaasunjakelun
toimitusjohtaja (15.1.2024 alkaen Auris Energia —konsernin
toimitusjohtaja)

Anni Sarvaranta

Markkinointi-,
viestinté-, vastuullisuusjohtaja

Maria Elojarvi

Talousjohtaja

Karoliina Liimatainen

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023
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Eettiset periaatteet ja muu hallinto

Eettiset periaatteet

Olemme sitoutuneet yllapitamaan kestavaa, oikeudenmukaista ja osallistavaa
toimintakulttuuria. Lakien ja maaraysten noudattamisen lisaksi noudatamme kaikessa
toiminnassamme konsernimme eettisia periaatteita ja muita yhteisia saantoja.

Konsernillamme on nollatoleranssi lahjusten antamiselle ja vastaanottamiselle. Kehitamme
jatkuvasti turvallisia toimintatapoja ja turvallisuuskulttuuria sekd kohtelemme toisiamme
kunnioittavasti ja tasapuolisesti. Olemme kieltaneet

kaiken hairinnan, kiusaamisen ja syrjinndn seka niihin viittaavan kayttaytymisen.

Kunnioitamme kaikkien asiakkaidemme, tydntekijdidemme ja muiden yhteistydtahojemme
yksityisyydensuojaa emmeka kayta saamiamme tietoja henkildkohtaisen edun tavoitteluun.
Kéasittelemme luottamuksellista tietoa vastuullisesti, suojaten sitd seki fyysisin etta digitaalisin
keinoin.

Eturistiriidat
Huomioimme mahdolliset eturistiriidat seka eettisissa toimintaperiaatteissamme,
paivittdisessa toiminnassamme etta hallituksemme kokouksissa.

Valtdmme eturistiriitoja suunnittelemalla vastuunjaot etukateen. Emme tavoittele
tybtehtaviemme hoidossa omaa tai laheistemme etua. Eturistiriidan ilmaantuessa siirramme
vastuun paatdksenteosta puolueettomalle henkilolle.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023
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Eettiset periaatteet ja muu hallinto

Johdon palkitseminen

Hallituksemme on hyvaksynyt henkildstomme palkitsemisohjeen, joka kattaa kaikki
konsernimme tydntekijat seka yhtidmme toimivan johdon.

Johdon palkkiot tarkistamme vuosittain. Hallituksemme paéttaa johtoryhman
palkkioista.
Hallituksen palkkiot kasittelemme puolestaan konsernimme yhtidkokouksessa.

Yhtiomme johdon palkitseminen perustuu henkildkohtaisiin tavoitteisiin ja voi sisaltaa
muitakin kuin taloudellisia palkkioita. Korkein saavutettavissa oleva bonusprosentti on
20-50 prosenttia johdon vuosipalkasta. Osa johtajistamme on lisaksi pitkan aikavalin
palkitsemisjarjestelman piirissa, joka perustuu taloudellisiin tavoitteisiin.

ESG-palkitseminen

Yhtiomme ESG- eli vastuullisuustavoitteisiin liittyva palkitseminen pohjautuu muun
muassa korkean turvallisuus- seka asiakastyytyvaisyystason yllapitamiseen.

Henkildstbmme ESG-palkitsemisessa tarkastelemme tydntekijdiden osaamista,
prosessien

ja jarjestelmien kykya tukea kasvutavoitteitamme seka lilketoimintamme
kannattavuutta.

Konsernimme henkildstémaardn kasvu seka lisdantynyt etatyd ovat edellyttaneet
konserniltamme ohjeiden, viestinnan ja tietoturvan kehittamista. Naihin liittyvia
tavoitteita olemme tarkastelujaksolla myds siséllyttaneet osaksi henkildstémme
palkitsemiskriteereita.
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Hallituksen ESG-valvonta

Jokaisessa hallituksemme kokouksessa, joita piddmme noin joka toinen kuukausi,
raportoimme ESG-aiheista. Merkittavimpia hallitukselle raportoitavia ESG-mittareita
ovat omille tyontekijoillemme seka alihankkijoillemnme sattuneet tapaturmat,
kaasuputkirikot, kaasuhavikki, sairauspoissaolot ja suoritetut koulutukset.

Konsernimme korkein paéatéksentekija ESG-aiheissa on toimitusjohtajamme Anni
Sarvaranta (vuoden 2023 ajan Mika Paloranta). Liséksi johtoryhmaén kuuluva Maria
Elojarvi vastaa ESG-aiheista yhdessa talousjohtajamme Karoliina Liimataisen kanssa.

ESG-raportointi

Raportoimme sadnnollisesti ESG-asioista sekd omistajillemme, viranomaisille etta
asiakkaillemme. Esimerkiksi kaasuverkkojemme metaanipaistot raportoimme
viranomaisille vuosittain. Liséksi raportoimme lAampo- ja hdyrylaitostemme paadstoista
ja vedenkaytdsta viranomaisille ja asiakkaillemme vuosittain. Omistajillemme
raportoimme vahintdan kerran kahdessa kuukaudessa, hallituksen kokouksien
yhteydessa.

Osakkeenomistajien oikeudet

Osakkeenomistajien oikeuksissa noudatamme Suomen Osakeyhtidlakia*, jonka
mukaisesti kaikilla konsernimme osakkeenomistajilla on yhtalaiset oikeudet.

Yhtiokokouksemme, hallituksemme tai toimitusjohtajamme ei saa tehda paatodsta tai
ryhtyd muuhun toimenpiteeseen, joka on omiaan tuottamaan
osakkeenomistajillemme epéoikeutettua etua konsernin tai toisen osakkeenomistajan
kustannuksella.

*Osakeyhtilaki 2006/624



Taloudellinen kannattavuus, toiminnan jatkuvuus ja liikketoiminnan kasvu ovat Auris
Energia -konsernin karkitavoitteita. Huomioimme toiminnassamme vaikutuksemme
ymparistéon ja sidosryhmiimme. Ne ovat keskeisia talousraportointimme osa-alueita.
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Taloudellisen vastuun tunnusluvut

Konsernimme liikkevaihto on laskenut vuonna 2023. Liikevaihtomme laski tilikaudella 2023 l&hes
16 miljoonaa euroa verrattuna tilikauteen 2022. Liikevaihntomme vuosittaiseen tasoon vaikuttaa
merkittavasti kaasun markkinahinta, joka laski vuoden 2023 aikana huomattavasti. Myyntivolyymi
sitd vastoin kasvoi, kun edellisen vuoden aikana kaasun kayttda jollakin toisella energialla
korvanneet asiakkaat palasivat kaasun kayttéjiksi hintojen laskiessa ldhemmés normaalia
hintatasoa.

Taseemme loppusumma oli vuoden p&attyessa 199,4 miljoonaa euroa (2022: 203,6 miljoonaa
euroa). Konsernillamme on ollut kaytettéavissaan erillinen laina, jota olemme nostaneet
investointeihin vuosittain sovitun osuuden. Vuonna 2023 nostimme lainaa 11,0 miljoonaa euroa.
Tulevien vuosien investointitarpeisiin jaljelld oleva laina ei en&a riita, joten aloitimme kesalld 2023
lisdrahoituksen selvittdmisen. Jarjesteltavat lainaosuudet on tilinpdatoksessa kirjattu lyhytaikaisiin
lainoihin. Rahoitusprojektin saamme paatdkseen kevailla 2024. Konsernin maksuvalmius oli
tyydyttavallad tasolla koko vuoden 2023.

Vuoden 2023 aikana konsernirakenteeseemme tuli kolme uutta yritystd, kuten aiemmin téssa
raportissa (s. 6) olemme kuvanneet.

Verojalanjalki

Maksamme kaikki verommme Suomeen. Konserniimme kuuluvien yhtididen valisessa
liiketoiminnassa noudatamme OECD:n siirtohinnoitteluohjetta.

Tilikaudella 2023 verojalanjalkemme kasvoi, mika johtui padosin voimakkaasti kasvaneista
energiaveroista. Maksamiemme energiaverojen maara nousi puhtaasti myyntivolyymimme kasvun
takia. Olemme energiaverojen* osalta hakeutuneet verovelvollisiksi vuonna 2022, ja tilittdneet siita
l&htien ne itse verottajalle. Vuoteen 2022 asti siirtoverkkoyhtié Gasgrid Finland Oy laskutti
energiaverot konserniltamme ja tilitti ne verottajalle.

Verojalanjadlkemme oli 32 % lilkkevaihdostamme. Konserniimme kuuluvilla yhtigilla ei ole Suomen
verovelkarekisterissé verovelkaa.
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Konserni, 1000 EUR 2023
Liikevaihto 15 014

EBITDA 14112

Tulos ilman konsernipoistoja 2238
Konsernipoistot* 7 408
Tulos -5170

* konsernipoistot eivat ole verotuksessa vahennyskelpoisia

Tilikausi, 1000 EUR 2023
Tulovero 576
ALV 8 684
Ennakonpidatykset 1458
Tyoelakemaksut 743
Energiaverot 26 140*
Verojalanjalki* yhteensi 36 858

*Todellisesti maksetut verot

Taloudelliset tunnusluvut, miljoona EUR
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Verojalanjalki 2023, MEUR

= Tulovero

= ALV

= Ennakonpidatykset
= Tydeldkemaksut

® Energiaverot

Verojalanjalki 2022, MEUR

= Tulovero

= ALV

= Ennakonpidatykset
= Tydeldkemaksut

= Energiaverot

Vuoteen 2022 asti siirtoverkkoyhtio
Gasgrid Finland Oy laskutti energiaverot
konserniltamme ja tilitti ne verottajalle.
Vuodesta 2022 alkaen olemme tilittaneet
energiaverot itse suoraan verottajalle.
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Henkil&éstdn palkkakulut

Vuoden 2023 aikana konsernimme on saanut 11 uutta tydntekijaa. Viisi heista siirtyi meille Haminan

auris

ENERGIA

Energian kanssa toteutuneen yrityskaupan myota ja kuusi palkkasimme. Konsernimme palkkakulut ovat

laskeneet, kuten myos keskipalkka henkiloa kohden.

Tilikausi 2023 2022

Konsernin palkkakulut 1000 EUR 3736 4 322
Henkiloston maara* 41 31
Keskipalkka per henkild 1000 EUR 91,1 139

*Ei sisalla kausityontekijoita

Investoinnit, joilla on suora vaikutus vastuullisuuteen

Vuonna 2023 tekemamme vastuullisuusinvestoinnit painottuvat asiakaskohteissamme sijaitseviin
uusiutuviin energiaratkaisuihin, jakeluverkostomme modernisointiin, korjaukseen ja kehitykseen
seka valvonnan automaatioon. Tarjoamme energiapalveluja, jotka pohjautuvat enenevissa maarin
uusiutuvaan energiaan, kuten biokaasuun seké geotermiseen energiaan.

Kaasunjakeluverkoston modernisointi vahentdd metaanipdastdja ja on siten seka ympariston etta
talouden kannalta jarkeva investointi. Jakeluverkoston valvonnan automaatio tehostaa verkon
yll&pitoa ja samalla laadukkaan asiakaspalvelun tuottamista.

Tilikausi | 2023 | 2022

Konserni, 1000 EUR | 3460 | 3362

Muut investoinnit

Muut merkittavimmat investointimme ovat keskittyneet kaasunjakeluverkoston yll&pitdmiseen
ja uudisrakentamiseen. Lisaksi olemme investoineet tietojarjestelmien kehittamiseen.

Tilikausi | 2023 | 2022

Konserni, 1000 EUR | 375 | A4
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Materiaalien hankinta

Vuonna 2023 myymamme maakaasu tuli Suomeen Baltiasta Balticconnector-meriputkea pitkin,
kunnes tuota putkea vahingoitettiin lokakuun 2023 alussa. Taman jalkeen myymamme kaasu on
tullut Suomeen Inkoon nesteytetyn maakaasun (LNG) terminaalin kautta. Kaikki hankkimamme
kaasu on tullut toimijoilta, jotka ovat voineet varmentaa, ettei sen alkupera ole Vengjan Ukrainassa
kdymaa jarjetdnta sotaa tukevissa maissa.

Myymamme biokaasu tuli vuoden 2021 loppuun saakka yksinomaan Suomesta. Vuoden 2022
aikana konsernimme alkoi myyda myds eurooppalaista biokaasua alkuperatakuiden avulla ja
jatkoimme tata myos vuonna 2023.

Vuosi 2023 2022

Maakaasu, GWh

Ostettu, GWh 825 756
Myyty, GWh 826 756
Siirretty, GWh 1166 727

Biokaasu, GWh

Ostettu, GWh 49 55
Myyty, GWh 49 51
Siirretty. GWh 60 60

Yhteensi, GWh

Ostettu, GWh 874 81
Myyty, GWh 875 807
Siirretty, GWh 1226 87

Myymamme kaasun maara nousi merkittavasti vuonna 2023, mika johtui padosin kaasun hintatason
laskusta vuoden 2022 huipuistaan. Suuri osa kaasukysynnasta on [ampdétilariippuvaista, ja eritoten
vuoden 2023 alku oli keskim&araista lampimampi. Tama puolestaan hillitsi kaasun kysynnan kasvua.

Toistaiseksi suurin osa kaikesta myymastamme ja siirtdmastdmme kaasusta on maakaasua. Maakaasun

osuus myymastamme kaasusta oli noin 94 % vuonna 2023.

Biokaasun osuus myyméastdmme kaasusta on viime vuodet ollut jatkuvassa kasvussa. Vuonna 2023
biokaasun osuus myyméastdmme kaasusta laski kuitenkin 6,3 %:sta noin 5,6 prosenttiin.
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Alihankkijat

Auris Energia -konserni kayttaa toiminnassaan alihankkijoita, joista tdydet 100 % on tdméan
raportin tarkastelujaksolla ollut suomalaisia.

Tilikautena 2023 kaytimme urakointipalveluihin noin 2,7 miljoonaa euroa.

Urakointipalveluiden hankinnat

Tilikausi 2023 2022
Urakointipalvelut, 1000 EUR 2 652 3 286
Asiakkaat

Auris Energia -konsernilla on noin 20 000 asiakasta, ja asiakasmaaramme on pysynyt melko
tasaisena viimeisten viiden vuoden ajan, lukuisista liiketoimintakaupoistamme ja energiamarkkinan
viime vuosien volatiliteetista huolimatta.

Asiakasmadraa tarkeampi lilkketoiminnan kasvun tunnusluku konsernillemme onkin myydyn
kaasuenergian maara, joka kasvoi esimerkiksi vuosina 2019-2021 983 GWh:ista 1 200 GWh:iin.

Vuonna 2022 myydyn kaasun maéara putosi, koska kaasun markkinahinta nousi Ukrainan sodan
aiheuttaman energiakriisin vanadevessa merkittavasti ja véahensi kysyntda. Vuonna 2023 myymamme
kaasuenergian maara kasvoi vuoden 2022 arvosta, ollen noin 875 GWh:ia.

Sertifikaatit

Auris Kaasunjakelu Oy on saanut vuosina 2012—-2023 Suomen Asiakastieto Oy:n korkean Rating Alfa -
luottoluokituksen.

Luokitus on osoitus yrityksen pitkdaikaisista erinomaisista taloudellisista tunnusluvuista, positiivisista
taustatiedoista ja hyvasta maksukayttaytymisesta.



\paristdvastuu

a -konserni tunnistaa toimialansa ja toimintansa ymparistdvaikutukset.
ukee koko yhteiskunnan energiamurrosta, ja pitkalla aikavalilla tavoittelemme
tamme hiilineutraaliutta.

arittdin tarkea rooli siirtymassa vahahiiliseen tulevaisuuteen EU:n

4n maakaasusta ja muista fossiilisista polttoaineista
ksi siirtymalla maakaasusta biokaasut
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Ymparistovastuun tunnusluvut

Energia

Auris Energia -konserni kayttda maa- ja biokaasua seka sahkoda tuottaakseen asiakkaille hoyrya ja
aluelampoa. Lisaksi kaytdmme biokaasuntuotantolaitoksellamme Méntsélassa sahkoa
tuotantoprosessiin ja jonkin verran 6ljya lammitykseen.. Kaasutankkausasemamme kompressori
kayttaa myos sdhkoda. Konsernimme toimitiloihin ostamme séhkoa seka kdytamme pienen maaran
maakaasua Kotkan toimitilojemme lAmmittdmiseen.

Vuonna 2023 sahkonkulutuksemme kasvoi merkittavasti, silla ostimme Mantsalan biokaasun
tuotantolaitoksen. Biokaasuntuotantomme sahkonkulutus oli viime vuonna noin 1,2 GWh:ia.
Sahkonkulutuksen kasvua selittavat myds energiapalveluyhtiomme uudet sahkdodn perustuvat
asiakaskohteet, joissa energia tuotetaan muun muassa lampdpumpuilla.

Konsernimme maakaasun kulutus laski hieman, silld maakaasun kayttd energiapalvelukohteissamme
pieneni. Kotkan toimiston l@mmitykseen kaytetty kaasumaara pysyi lahes ennallaan.

Konsernin hyddyntima energia, GWh 2023 2022
Sahko, GWh 1,9 0,27
Maakaasu, GWh 107 129
Kaukolampd, GWh 0,00 0,00
Yhteensa 108,9 129,3
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Energiapalveluyhtiomme tuotti vuonna 2023 asiakkailleen kaikkiaan 109 GWh lampo- ja
hodyryenergiaa. Vuonna 2022 luku oli noin 116 GWh. Tama energia tuotettiin padosin

maa- ja biokaasulla, mutta sen tuottamiseen kaytettiin myds enenevissa maarin
lampdpumppuja seka sdhkokattilaa. Vuoden 2023 lopulla lampdpumppuja ja muuta sahkodn
perustuvaa energiantuotantoa kaasuun yhdistavat kohteet edustivat jo lukumaaraisesti
merkittavaa osaa Auriksen energiapalvelukohteista.

Olemme raportoineet GHG-protokollan mukaisissa paastélaskelmissamme kaiken

AEP:n tuottaman energian paastét. Alla olevassa taulukossa on eritelty tarkemmin
energiantuotantoamme niiden suurten elintarviketeollisuuden asiakkaidemme osalta, joiden
laitokset ovat viranomaisille tehtdvan ymparistéraportoinnin piirissa.

Néille suurille energiapalveluasiakkaille tuotimme vuonna 2023 yhteensa noin 73,7 GWh energiaa.
Vuonna 2022 luku oli noin 75 GWh. Tuotetun aluelammon maara laski jonkin verran kun taas
alue héyryn maéra nousi hieman. TAma kertoo kyvystdmme muokata tuotantoamme
vastaamaan asiakkaidemme tarpeisiin.

Viranomaisille tuotetun ymparistéraportoinnin piirissa

oleville energiapalveluasiakkaille tuotettu energia, GWh 2023 2022
Hoyry, GWh 56,8 55,1
Aluelampd, GWh 16,9 20,2
Yhteensa 73,7 75,3
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Paastojen raportointi

Scope 1-paastot, eli oman toimintamme suorat kasvihuonepaastot

GHG-protokollan mukaisesti raportoidut Scope 1 -paastot siséltavat organisaation
operatiivisesta toiminnasta muodostuneet kasvihuonekaasut. Konsernimme Scope 1 -
kasvihuonepéastdt koostuvat padosin energiapalveluyhtiomme [Ammaon- ja héyryntuotantoon
polttaman maakaasun p&astoistd, kaasuverkostomme metaanivuodoista seka uuden
liiketoimintamme Mantsalan Biovoiman biokaasulaitoksen metaanihavidista ja laitoksella
soihdutetun kaasun paastoista.

Vuonna 2023 energiapalveluyrityksemme energiantuotannon paastdt ovat laskeneet hieman
vuodesta 2022, ja tuotetun energian paéstot olivat 21 201 tonnia CO2e vuonna 2023.
Energialaitoksiemme ominaisp&astokerroin on noin 55 gCO2/MJ, joka on arvioitu
tarkasteluvuoden kuukausittaisella keskiarvolla. Paastojen lasku johtui padosin tuottamamme
energian maaran laskusta.

Kaasunjakeluverkoistamme syntyvista kaasuvuodoista muodostui noin 1 657 tonnia CO2e
paastdja vuonna 2023. Vuonna 2022 tama luku oli 1 646 tonnia.

Yksi megatonni metaania vastaa ilmastovaikutukseltaan 29,8 megatonnia hiilidioksidia. Arvo on
paivitetty 2023 mukaiseksi ja aiempien vuosien laskelmissamme on kaytetty vanhempaa arvoa
28. Arvioimme kaasuvuotojemme metaanipaastot ylimittaustekniikalla, joka on tarkempi ja
todellisempi arvio kokonaismaarasta kuin perinteisen tavan mukainen ala-asemien kautta
tapahtuva mittaus. Ylimittauksella arvioituna kaasuvuodot ovat mittaustekniikan tarkkuuden
takia merkittavasti

matalammat verrattuna tuntimittarien arvioon, mutta raportoimme molemmat arvot
metaanipdastoistd. Kokonaispaastdjen arvioinnissa olemme hyddyntaneet ylimittauksen
antamaa tarkempaa arvoa.

Kaasuvuotojemme maara on jatkanut laskuaan koko 2000-luvun. Kasvaneesta kaasuvolyymista
huolimatta kaasuvuotojen osuus kaikesta jakelemastamme kaasusta on jatkanut laskuaan ja on
perinteiselld, epatarkemmalla mittaustavalla mitattuna 0,3 %:n tasolla. Ylimittaustavalla, eli
paljon tarkemmalla mittaustavalla, mitattuna paastét ovat 0,07 %:n tasolla. Pienenndmme
kaasuputkiemme vuotoja jatkuvasti muun muassa investoinneilla seka verkostonvalvojien
valppaalla toiminnalla.
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Scope 1 2023 2022
Tuotettu energia (GWh)* 109 16
P&aastot (tCO2e)** 21201 25 725
Kotkan toimiston lammitys 2023 2022
Maakaasu (MWh) 193 203
PA&stét (tCO26) 38,6 40,5
2023 2022
Kaasuvuodot (nm3) 334 047 524 856
Kaasuvuodot, ylimittaus (nm?3) 75 161 79 453
P&aastot (tCO2e)*** 1657 1646
Mantsalan biokaasun tuotantolaitos 2023
Laitoksen lammitys (MJ) 42 784
Biometaanin metaanihaviot (nm3) 6 327
Soihdutettu yli jadva metaani (nm3) 34 447
Pa&stdt (tCO2e) 902

EU:n ymparistovaikutuksia arvioiva taksonomia nostaa kaasuvuotojen valvonnan ja ehkaisyn
keskeiseksi ilmastonmuutosta hidastavaksi toiminnaksi. Auris Energia -konserni edistda
kaasuvuotojen valvontaa ja ehkaisya ja tutkii uusia vaihtoehtoja haitallisten paastdjen eliminoimiseksi.

2023 2022
Scope 1 kokonaispaastot, tCO2e 23 799 27 37
Vuotojen osuus jaellusta kaasusta, % 0,07 % 0,1 %

*Hoyry ja kaukolampd
**\Vuoden 2019 paastot on arvioitu vuoden 2020 paastokertoimella

***Pagstot laskettu ylimittausluvun mukaan. GWP luokiteltu IPCC:n AR5 raportin 100 vuoden pituudelta 28 tCO2e.
Laskettu GHG Protocollan mukaisesti: x tCH4 * GWP(CH4). 19
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Scope 2 — paastot, eli yrityksen toimintaan ostetun ja kulutetun energian paastot

GHG-protokollan mukaisesti olemme laskeneet epasuorat paastovaikutukset ostamastamme sahkosta,
maakaasusta ja kaukolammosta. Scope 2 —paastdihimme lukeutuvat muun muassa energiantuotantoon
kayttamamme sahko, biokaasun tuotantolaitoksemme kayttama sahkod sekd muu ostamamme sahko.

Sahkonkulutuksemme nousi vuonna 2023 1670 GWh, Mantsélan biokaasulaitoksen oston myota. Taten
Scope 2 —paastdmme eivat ole suoraan verrannollisia vuoteen 2022. MBV:n lisaksi
sahkonkulutuslukumme sisaltda mm. toimitiloissamme kuluneen sahkon seki
kaasutankkausasemallamme ja hybridilammityskohteissamme kaytetyn sahkon. Liséksi AEP:n puolelle on
vuoden 2023 aikana tullut 6 uutta sahkoa kuluttavaa kohdetta lisda, mika on myos nostanut
konsernimme hankkiman sahkén mzaraa kokonaisuudessaan.

Sahkonkulutuksen péastokertoimena olemme kayttaneet sahkon ja lammon tuotannon
ominaishiilidioksidipdastsjen liukuvaa keskiarvoa, joka esimerkiksi vuonna 2022 oli 84 gCO2/kWh (lahde:
Energiavirasto).

Maakaasun energiantuotannon p&astdkerroin on 55,37 tC0O2e/TJ (Tllastokeskuksen polttoaineluokituksen
mukainen kerroin).

Scope 2 —tason kokonaispadstdmme olivat noin 163 tCO2e vuonna 2023. Luku on merkittavasti suurempi
kuin vuonna 2022 p&aosin uuden lilketoimintamme, eli biokaasun tuotannon, ansiosta seka
energiapalvelukohteidemme lisddntyneen sahkonkulutuksen ansiosta.

Scope 2 2023 2022
AE:n hankkima sahko (MWh) 736 271
MBV:n hankkima sahkd (MWh) 1206 0
Sahko yhteensd (MWh) 1941 271
PAAStEt (tCO2€) 163 64,6
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Scope 3 —paastdt, eli yritykseen toimintaan liittyvat muut epasuorat

kasvihuonepaastot

Olemme lagjentamassa konsernimme Scope 3 —paastdjen raportointia, mutta toistaiseksi
raportoimme tasta kategoriasta henkilokuntamme ajamien kilometrien tuottamat paastot,
myymamme kaasun poltosta syntyneet paastot sekd uutena Mantsalan Biovoiman

jatekuljetusten paastot.

GHG-protokollan mukaisesti Scope 3 -padstdihin sisaltyisivat myds muut hankintojen ja
hankintojen arvoketjun padstdmme. Resurssien ja saatavilla olevan tiedon puute kuitenkin
estavat meité arvioimasta Scope 3 -paadstdjemme kokonaisvaikutusta tarkasti. Haemme tahan
toimivaa ratkaisua ja kehitamme kokonaispaastdarvioitamme tulevaisuudessa.

Kuten muualla tassa raportissa on todettu, myymamme kaasun maara nousi vuonna 2023
vuoteen 2022 verrattuna. Padsyy tahan oli kaasun hintatason palautuminen vuoden 2022
huipuistaan. Biokaasu on hiilineutraali polttoaine, joten sen kaytdsta ei synny
hiilidioksidipaastdja. Korvaamme jatkossa entistad suuremman osan myymastdmme kaasusta

biokaasulla ja muilla uusiutuvilla kaasuilla.

Suurin osa vuonna 2023 korvaamistamme henkiléstdn ajokilometreista ajettiin kaasulla. Muut
henkildstomme kayttamien ajoneuvojen kayttdvoimat olivat bensiini ja sahkd. Vuonna 2023
henkildstomme ajamien kilometrien maara kasvoi jonkin verran, kun henkildkuntamme maara
kasvoi ja liilketoimintakauppojemme mydta toiminta-alueemme ja siten verkostovalvojiemme
tarve ajaa kilometreja kasvoivat.. Ajokilometrien paastot on laskettu keskimaaraisilla
paastokertoimilla, joista bensiinille olemme kayttaneet arvoa 103 gCO2/km, maakaasulle arvoa
103 gCO2/km ja sahkolla ajetuille kilometreille kerrointa 84 gCO2/kWh. Valtamme
tulevaisuudessakin tarpeetonta matkustamista ja vahenndmme matkustuksesta aiheutuneita

paastoja

Scope 3

Myydyn kaasun paastot, tCO2e

Korvattujen ajokilometrien paastot, tCO2

MBV:n jatekuljetusten paastot, tCO2

Paastot, tCO2e
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143 421

20,33

53

143 494

2022

125 106

18,10

125124

|. KOKONAISVAIKUTUKSET JA TAVOITTEET aurIS

ENERGIA

Epasuorat kasvihuonekaasut

Energiantuotantomme saattaa synnyttaa hiilidioksidin lisaksi myds pienia maaria muita paastoja,
kuten NOx- ja SOx-p&astoja. Maakaasun polttaminen hoyrylaitoksillamme synnyttaa pienen
maaran NOx-paastoja.

Joillakin laitoksillamme varavoimanlahteena kaytetty 6ljy muodostaa seka SOx-padstdja etta
hiukkasia, jos kyseisia 6ljykattiloita kdytetddn. Vuonna 2023 kevytpolttoodljya oli kaytetty

kohteissamme yhteensa 200 litraa huoltotilanteissa, mutta sitd ei ole sisalletty laskelmiin pienen
kayttdmaaran vuoksi.

Epasuorat kasvihuonekaasut 2023 2022
NOx —paastot, tonnia 10,38 1,19
SOx —paastdt, tonnia 0 0
Hiukkaset, tonnia 0 0

Kokonaispaastot ja paastdintensiteetti

Kokonaispaastdmme vuonna 2023 olivat noin 167 457 tonnia CO2e. Tasta ylivoimaisesti merkittavin
osa syntyy myymamme maakaasun polttamisesta asiakaskohteissa. Paastdintensiteettimme oli
noin 1456 tonnia CO2e per miljoona euroa. Toisin sanoen jokaista liilkevaihdon miljoonaa euroa
kohden aiheutimme 1456 tonnia CO2e paistdja ja jokainen tuotettu euro tuotti noin 1,46 kg paastoja.

Padstointensiteetti liilkevaihtoa kohden ei kuvaa ymparistdvastuutamme kovin hyvin, silla
liikevaihtomme on niin suuresti riippuvainen kaasun eurooppalaisista pérssihinnoista. Kehitdmme
seuraaviin vastuullisuusraportteihimme paremman mittarin toimintamme

paastointensiteetille. Esimerkki tasté voisi olla padstot kayttdkatetta kohden.

Paastdintensiteetti 2023 2022
Kokonaispaastot, tC02e 167 457 152 560
Liikevaihto, MEUR 115 131,2
Paastdintensiteetti, tC02e per MEUR 1456 1163
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Vaikutus luontoon ja ymparistéon

Merkittavimmat vaikutuksemme luontoon ja ymparistoon syntyvat kaasuverkostomme laajentamisesta. Varsinkin
kaasuputken kaivaminen vaatii erityista huolellisuutta. Suomessa kaivuutydomaat edellyttavat viranomaislupaa, eika
lupaa myonneti alueille, joilla on uhanalaisia elidlajeja tai muuta suojeltavaa luontoa.

Turvallisuussaantémme ja menettelyohjeemme on laadittu Valtioneuvoston asetuksen 205/2009 mukaisesti.
Korostamme ympéaristén- ja vesiensuojelua sekd melun, polyn ja tarindn vdhentamista.

Vaarallisten kemikaalien kasittelyn toteutamme huolella, ja tarkistamnme esimerkiksi siilididen kunnon
saanndllisesti. Vahinkotapauksissa, joita meilla ei ole vaarallisten kemikaalien kanssa ollut, ohjeistamme kayttamaan
polttoturvetta tai 6ljyn imeyttamisainetta kemikaalien imeyttamiseen.

Kaasunjakelun tunnistetut riskit

Olemme omasta halustamme seka energiaviranomaisten pyynndsté tunnistaneet ja dokumentoineet
kaasunjakelutoimintamme operatiivisia riskeja.

Auris Kaasunjakelun varautumissuunnitelmassa merkittavimmat tunnistetut riskit ovat:

*  Putkirikot * Henkilostovaje hairidtilanteessa
*  Tulipalot * Kaasun toimituksen hairiot jakeluverkossa
* Huoltotéiden aiheuttamat keskeytykset o llkivalta

* Kaasulaitteiden viat

Varautumissuunnitelmamme késittelee naiden merkittavimpien riskien ehkaisya ja hairidtilanteisiin varautumista.
Teknisiin vikoihin ja vaurioihin varaudumme seka omalla etta palveluntuottajaltamme
ostetulla jatkuvalla paivystyksella.

Lis&ksi varastoimme toimipisteillemme yleisimpia varaosia. Maarakennustoisté aiheutuvia putkirikkoja ehkaisemme
tyon ennakkoilmoituksella ja putkinaytoillda ennen kaivuutyon aloittamista.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023
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Fyysiset riskit ymparistolle

Yleisimméat konserniamme koskevat fyysiset ympéaristoriskit ovat mahdolliset kaasuputkien

rikkoutumiset, seka kayttélaitteiden mahdollinen vikaantuminen. Ndiden seurauksena
ilmaan voisi vapautua metaania, jolla on merkittava vaikutus ilmaston lAmpenemiseen.

Liiketoimintakauppojemme ansiosta kaasun jakeluverkostomme on laajentunut
merkittavasti, mik& osin selittdd putkirikkojen lisdantymisen. Putkirikkojen yleisin syy on
vahinko ulkopuolisen urakoitsijan suorittamissa kaivuutdissad. Ehkdisemme niita riskeja
koulutuksella, ohjeistuksilla seka valvonnalla.

Putkirikot 2023 2022
Kaasuvuodot, ala-asema mittaus (m3n/a) * 334 047 524 856
Kaasuvuodot, ylimittaus (m3n/a) ** 75 161 79 453
Putkirikot, kpl 7 4
Putken pituus, km, noin 1244 1016

*Verkostomme kaikissa paineenalennusyksikdissa on etéluettava tuntimittaus. Kaasuvuotojen laskennassa yksikodiden kulutus
mitataan kesakuusta elokuuhun joka yo klo 2.00-5.00. Mittauksista saatu tulos raportoidaan vuosittain viranomaisille.

**Mitattava alue erotetaan sulkuventtiilein muusta jakeluverkostosta ja sulkuventtiilien tiiveys varmistetaan seuraamalla painetta

verkossa. Taman jalkeen alueelle syttetddn kaasua ohituksen kautta ja mitataan kaasumaara. Mittausaika on tunti ja kaasumaaraa
seurataan 10 minuutin valein.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023

ENERGIA

Vesi

Vesi on valttdmatontd hdyryn tuottamiseksi hdyryntuotantokohteissamme. Vuonna 2023
vedenkulutuksemme oli noin 74 megalitraa. TAma sisaltda seka Auris Energiapalvelujen
ymparistéraportoinnin piirissa olevien asiakaskohteissaan hyddyntdman veden etta
kiinteistdissa kaytetyn veden. Vedenkulutuksemme on noussut hieman vuoteen 2022
verrattuna.

Osa kayttamastamme vedesta kiertda hdyryntuotantojarjestelmiss, jolloin absoluuttista
vedenkulutustamme on vaikea arvioida. Energiantuotannossa hyddynnetty vesi koostuu
valtaosin jadhdytysvedestd, joka ohjataan prosessin jalkeen jatevesiviemariin.

Vuosi 2023 2022
Vedenkulutus, Ml 74 73
Jatteet

Auris-konsernissa muodostuu jatteitd padosin toimitilojen kayttotarvikkeista.
Toimistotarvikkeiden kayttdd olemme vahentaneet muun muassa sahkoisella arkistolla.

Jakeluverkostomme korjaus- ja laajennustydssa muodostuva jate on alihankkijoidemme
vastuulla, mutta velvoitamme turvallisuussddnnédissémme ja menettelyohjeissamme heitakin
ehkiisemaan ymparistélle ja vesistdlle muodostuvia haittoja.

auris
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Sosiaalinen vastuu

Auris Energia -konsernissa sosiaalisella vastuulla on merkittava rooli oman |
alihankkijoidemme hyvinvoinnin kehittamisessa ja yllapidossa.

Seuraamme aktiivisesti henkiléstdmme koulutusta, asiakkaidemme tyyt
ja palveluidemme turvallisuutta ja kehitysta seka alihankkijoidemme tyor
turvallisuutta. :

_‘\ '

Turvallisuus ja terveys ovat keskeinen osa sosiaalista vastuuta ja
siksi kasittelemme aihetta tassa raportissa omana lukunaan.

19.3.2024
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Sosiaalisen vastuun tunnusluvut

Henkil6sto Tydntekijoiden tyytyvaisyys
Henkilostomme on viime vuosina kasvanut merkittavasti. Toimintamme kasvaessa
olemme palkanneet lisda vakituisia tyontekijoité eri liiketoiminta-alueille.
Ensimmaisen vastuullisuusraporttimme raportointijaksolla vuosina 2019-2021
henkilostémme kasvoi noin neljannekselld. Vuonna 2022 palkkasimme kolme uutta
tyontekijad, ja taman raportin kattamana vuonna 2023 kuusi. Liséksi vuonna 2023
Haminan Energian kanssa tehdysta liiketoimintakaupasta siirtyi meille viisi
tyontekijad. Suurimmalla osalla tydntekijdistamme on pitkd kokemus energia-alalta.

Marraskuussa 2023 toteutimme henkildstdkyselyn, johon vastasi noin 30
henkiloa. Yleiskuva tyytyvaisyydestd on tdman pohjalta erittdin hyva. NPS
luku on koko konsernin osalta 57, mita voidaan pitaa erittain hyvana (asteikko
-100-100). Kyselyn tulosten perusteella tydtehtavia pidetdan mielenkiintoisina
ja kehitysmahdollisuuksia sisaltavina. Kuormittavuutta lisdavaa kiireen tuntua
sekéd keskeytyksia koetaan jonkin verran. Tydyhteison tuki seka siviilielaman
tarpeet huomioivat joustomahdollisuudet saivat kyselyssa paljon kiitosta.

Henkilostomme keski-ikd nousi hieman vuonna 2023 verrattuna vuoteen 2022. o
Koska henkilostémme keski-ika on kuitenkin ylipdataan viime vuosina noussut, Syrjimattémyys
yhtena sosiaaliseen vastuuseen liittyvana riskindmme on tietotaidon menettaminen

) . o i Noudatamme kaikessa toiminnassamme Suomen lakia ja eettisia
tulevaisuudessa tyontekijoiden jaddessa elakkeelle.

periaatteitamme. Emme

Riski on huomioitu, ja sitd minimoidaksemme olemme muun muassa nimenneet salli minkaanlaista syrjintaa ja mikéali havaitsemme sellaista, puutumme Suu ri N osa
johtoryhmén jasenille varahenkilst. Liséksi olemme kehittaneet tydtehtaviin liittyvaa siihen valittdmasti. Kannustamme myd&s henkildstéa tuomaan esille o ¥ -
aktiivista tiedonvaihtoa. Keskitymme siirtdmaan kokeneiden tyontekijéidemme mahdollisia epakohtia. hen k| |OStOSta nme
hiljaista tiet ille tyontekijoille. N&i ist lvelun laadun j 1 Rt HL R

ljaista tietoa uusille tyontekijsille. Nain varmistamme palvelun laadunja Esihenkildiden tulee kaikin tavoin edistaa suoraa, avointa ja rakentavaa SUOSlttel ISI melta
osaamisen korkean tason sailymisen organisaatiossamme. Viime vuonna nimitimme keskustelua tyoyhteisossa. Hyvan ja turvallisen tysilmapiirin luominen ja
myos or\sermm‘rrje e.z'nsAlAmmalsen . en' I ,OS opiaa on pl -am-aar‘w Hoa yhe yllapitaminen on yhteinen tavoitteemme ja jokainen tydntekijamme vastaa tyona ntaJa na n yOS
kasvavasta henkildstostamme seka taitojen siirron koordinoinnista. ; o

omalta osaltaan sen toteutumisesta. tuttavi | |een'

2023 2022 Ikdjakauma 2023 2022
Henkilosto, kpl 4 3 Alle 30 vuotiaat 10 % 3%
Palkattu henkilosto, kpl 6 3 )
30 — 50 vuotiaat 54 % 68 %
50+ vuotiaat 36 % 29 %
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Monimuotoisuus

Vuonna 2023 konsernimme tydntekijdista 22 % oli naisia ja 78 % miehié. Organisaatiomme on
toimintamme laajuuteen ndhden pieni, eika meilld juuri ole naisia ja miehid samoissa tydtehtavissa
tai sellaisissa tydtehtévissa, joiden avulla naisten ja miesten valista palkkatasa-arvoa voisi laskea.
Organisaatiossamme naisten keskipalkka on kuitenkin miesten keskipalkkaa suurempi.

Yhdistymisvapaus

Noudatamme tydntekijdiden oikeutta Suomen yhdistymisvapauteen**, jonka mukaan jokaisella
tyontekijallamme on oikeus kuulua tai olla kuulumatta erilaisiin yhdistyksiin.

Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014, **Suomen perustuslaki 731/1999

Koulutukset

Haluamme yll&pitad henkildstdmme nykyisia taitoja seka tarjota heille erilaisia mahdollisuuksia
kehittya. Osana henkildstosuunnitelmaamme ja koulutustavoitteitamme tarjoamme tyodntekijoillemme
laajasti erilaisia koulutuksia aina englannin kielen opiskelusta energia-alan laskutukseen ja perintaén.
Jokainen tydntekijamme sai keskimé&arin 23 tuntia koulutusta vuonna 2023.

Vastuullisuus- ja ESG-koulutuksina tarjoamme esimerkiksi maakaasun kaytdnvalvojan koulutusta,
ensiapukoulutusta seki tietoturva- ja GDPR-koulutusta. Tahan kuuluvat myods osalle tydn-
tekijoistamme pakolliset koulutukset, kuten tulitydkortti sekd sahko- ja kaasuasennuksen koulutukset.

Henkiléstd 2023 2022

Koulutustunnit per vuosi per tydntekija 23 18

Pakkotyon ja lapsitydvoiman kieltaminen

Noudatamme Suomen Lakia nuorista tydntekijdista* ja olemme ehdottomasti kieltédneet lapsitydvoiman
kayton konsernissamme. Konsernimme seuraa my&s Euroopan Unionin perusoikeuskirjan 5 artiklaa** ja

olemme kieltaneet pakkotydn toiminnassamme.

Lisaksi velvoitamsme alihankkijoitamme ja toimittajiamme noudattamaan samoja oikeudellisia
velvollisuuksia ja kiellamme lapsitydvoiman ja pakkotydn seka eettisissé periaatteissamme ettd
toimittajien ohjeistuksessa (supplier code of conduct).

*Laki nuorista tydntekijoista 1993/998, **EU FRA Euroopan unionin perusoikeuskirja 1.0sasto: lhmisarvo, 5 artikla - Orjuuden ja pakkotyon kielto
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Asiakastyytyvaisyys

Asiakastyytyvaisyys on meille keskeistd, minka vuoksi asiakaspalvelumme mittaa sité jatkuvasti
seka NPS- (Net Promoter Score) etta FCR- (First Contact Resolution) luvuilla, jotka on kerrottu alla.

Vuonna 2023 luvut pysyttelivat suurin piirtein edellisen vuoden tasolla.

Vuonna 2023 panostimme strategiamme keskitssé olevaan asiakastyytyvaisyyteen myds
teettamalla ulkoisella toimijalla (Adato) asiakastyytyvaisyyskyselyn keskisuurille
kaasuasiakkaillemnme. Lisaksi teimme itse verkkopohjaisen tydkalun avulla tyytyvaisyyskyselyn
suurimmille kaasu- ja energiapalveluasiakkaillemme. Molempien kyselyjen tulosten perusteella
meité pidetdan luotettavana ja asiakkaan etua ajattelevana toimijana. Kyselyistd saimme myos
arvokkaita kehitysideoita, joista monia toteutamme vuonna 2024.

Asiakastyytyviisyys 2023 2022
NPS 62 % 65 %
FCR 83 % 86 %

Kyberturvallisuus ja asiakkaidemme yksityisyys
Huolehdimme asiakkaidemme ja toimittajiemme yksityisyydesta ja dataturvallisuudesta.

Olemme paéivittaneet tietosuojachjeistuksemme yhdessa IT-palveluyhtiomme kanssa ja
varmistaneet, etta yhteistydkumppanimme suojaavat tietojamme noudattaen GDPR-maarayksia.
Lisaksi henkilokuntaa on ohjeistettu noudattamaan uudistettua tietosuojapolitiikkaamme.

Vuonna 2023 ja 2022 yhtidllamme ei ole ollut raportoituja tietovuotoja tai tietoturvarikkomuksia.

Auris-konserni teki vuoden 2023 aikana yhteistydta ulkoisen yhteistydkumppanin kanssa liittyen
kyberturvallisuuteen. Yhtididemme tietoturvaa arvioitiin ja testattiin riskikartoitukseen perustuen.
Tietoturvan todettiin olevan yleisesti hyvalla tasolla.

Tunnistettujen kehityskohteiden osalta saimme korjausehdotuksia, jotka on integroitu osaksi
yhtididen toimintaa. Kasvatamme jatkuvasti henkildstémme osaamista tietoturvaan liittyen erillisilla
koulutuksilla ja tietoiskuilla. Nain teimme myds vuonna 2023.
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Yhteistyd viranomaisten kanssa

Toimimme tiiviissa yhteistydssé toimialamme viranomaisten kanssa. Raportoimme
Energiavirastolle vuosittain muun muassa kaasunjakeluverkkomme
komponenteista seka taloudelliset etta tekniset tunnuslukumme.

Vastaavasti raportoimme Turvallisuus- ja kemikaalivirastolle (Tukes) putkirikoista ja
vaaratilanteista sekd Helsingin jakeluverkkomme peruskorjauksen suunnitelmista.
Raportoimme viranomaisille vuosittain myods [Ampo6- ja hdyrylaitostemme
paastoista.

Lisdksi noudatamme luonnollisesti kaikkia lakeja, jotka toimintaamme koskevat.

Verkostoamme koskevissa viranomaistarkastuksissa tai missadn muissakaan
liiketoimintaamme koskevissa tarkastuksissa ei ole esiintynyt merkittavia
huomautuksia tai mitddn henkei tai terveyttd uhkaavaa poikkeuksia. Kaikki meilta
pyydetyt selvitykset olemme toimittaneet viranomaisille asianmukaisesti ja kaikki
vaaditut korjaustoimenpiteet suorittaneet aikataulussa.

Yhteistoiminta muiden jarjestdjen kanssa

Auris-konserni toimii yhteistydssa Energiateollisuus ry:n, Suomen Biokierto ja
Biokaasu ry:n, Kaasuyhdistyksen, Vetyklusterin ja WEC Finlandin kanssa ja on jasen
kaikissa niissa jarjestdissa.

Yhteistoiminnalla pysymme toimialamme kehityksen karjessa ja viemme yrityksia ja
yhteiskuntaa kohti vdh&p&astdisempad ja energiatehokkaampaa tulevaisuutta.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023

Poliittinen aktiivisuus

Emme edusta, tue tai toimi yhteistydssa poliittisten puolueiden tai jarjestdjen
kanssa.

Lahjonnan, korruption ja petoksen vastainen toiminta

Noudatamme Suomen lainsdadantda ja omia eettisid ohjeitamme valttddksemme
lahjonnan, korruption ja petokset. Meilla ei ole yhtdan raportoitua tapausta mistaan
naista kolmesta.

Whistleblower-valmiudet

Euroopan unionin direktiivin 2019/1937 mukainen ilmoittajansuojalaki tulee
koskemaan kaikkia yli 50 henked tyollistavid yksityisen sektorin organisaatioita.
Konsernimme ei siis viela kuulu kyseisen lain alaisuuteen. Olemme kuitenkin
vuonna 2023 valmistelleet kayttddn verkkopohjaisen whistleblower-kanavan, jonka
lanseeraamme kayttoon kevaalld 2024.

Olemme my®&s aina kannustaneet tydntekijditamme kertomaan kaikista
mahdollisista turvallisuuspoikkeamista, epieettisesta kdytdksesta tai toimista, jotka
rikkovat tai saattaisivat rikkoa eettisissa periaatteissamme maéariteltyja ohjeita.
Ilmoituksen on voinut tehda esimerkiksi sahkdpostilla tai puhelinsoitolla
johdollemme, hallituksellemme tai soveltuvalle viranomaiselle.

auris
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Turvallisuus

Henkilostémme, asiakkaidemme seka yhteistydokumppaneidemme turvallisuus ja
terveys ovat kaiken toimintamme perusta. Seuraamme ja parannamme
toimintamme turvallisuutta jatkuvasti seka raportoimme siita saanndllisesti.
Tunnistamme ja ehkdisemme havaitsemiemme turvallisuuden ja hyvinvoinnin
riskien toteutumista omassa ja alihankkijoidemme toiminnassa.
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Turvallisuuden tunnusluvut

Tydterveys ja -turvallisuus

Henkildstomme tyd painottuu toimistotydhon, jossa fyysiset riskit ovat vahaisia,
mutta henkinen kuormitus voi olla merkittavaa. Huomioimme kasvavan henkisen
kuormituksen ja jaamme ty6tehtavia tasaisesti. Tyoterveyshuoltomme on arvioinut
myds kaasunjakelun seka energiapalveluidemme tydmaidemme terveys- ja
turvallisuusriskit. Vuonna 2023 teetimme myos ulkopuolisella asiantuntijalla laajan
selvityksen konsernimme turvallisuuden kokonaistilasta. Liséksi nimitimme
konsernillemme oman turvallisuuspaallikdn, joka on ottanut kokonaisvastuun
turvallisuustydmme kehittdmisesta.

Sairauspoissaolot ovat konsernissamme nousseet hieman vuonna 2023 vuoteen
2022 verrattuna samalla, kun vakituisen henkilostomme maara on kasvanut.

Vuosi 2023 2022
Sairauspoissaoloprosentti 1% 0,6 %
Henkilosto, FTE 41 31

Turvallisuussdantdmme ja menettelyohjeemme maarittavat tarkat vaatimukset
sekd oman ettd alihankkijoidemme toiminnan turvallisuudelle.

Tamaén vastuullisuusraportin tarkastelujaksolla konsernissamme ei tapahtunut
ainuttakaan poissaoloon johtanutta tapaturmaa. Ehkdisemme niitd muun muassa
niin kutsutuilla safety walk -kdynneilld, joilla valvomme turvallisuusohjeiden
noudattamista tydntekijdidemme ja alihankkijoidemme keskuudessa.

Tunnistamme kunkin kohteen mahdolliset riskit ennen minkaan tyén suorittamista
ja raportoimme ne johdolle. Hallituksemme seuraa sédannoélliselld raportoinnilla
konsernissamme tehdyn ja teetetyn tyon turvallisuutta jokaisen hallituksen
kokouksen yhteydessé, vahintdaan kahden kuukauden valein.
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Safety walk -turvallisuuskaynnit ja -tarkastukset ovat vaikuttaneet myonteisesti
turvallisuuden yllapitamiseen, emmeka ole joutuneet antamaan alihankkijoillemme

huomautuksia turvatoimien laiminlydnnisté vastuullisuusraportin tarkastelujaksolla.

Vuonna 2023 suoritettiin yhteensa 29 safety walk - kayntia.

Auris-yhtisillamme on erilliset tyon turvallisuutta kasittelevat ohjeet, joita jokaisen
tydntekijamme

on noudatettava. Edellytamme tydntekijoiltamme jatkuvaa turvallisuuteen liittyvaa
havainnointia, jonka dokumentoimme Auriksen turvallisuuskanavalle. Vuonna 2023
tehtiin yhteensa 207 turvallisuushavaintoa.

Kaasuputkiston rakentamista, laatua, tarkistusta, kdyton aikaista toimintaa ja
kaytonvalvojan merkintdja dokumentoimme erilliseen valvontakirjaan.

Vuosi 2023 2022

Tyotapaturmat, oma

henkilosto 0 kpl 0 kpl

Tuotteiden ja palveluiden arvioidut terveys- ja
turvallisuusvaikutukset

Toimialamme johtavana yhtiona ymmmarramme tuotteisiimme ja palveluihimme
liittyvat turvallisuus- ja terveysriskit. Niiden minimoimiseksi noudatamme kaikkia
lain vaatimuksia, valvomme jakeluverkkoamme vuorokauden ympari ja
ohjeistamme tarvittaessa asiakkaitamme seké yhteistydkumppaneitamme riskien
minimoimiseen.

Suoritamme lisaksi safety walk -turvakatselmuksia alihankkijoidemme tyomailla, ja
Auris Energiapalvelut valvoo energiantuotantoalaitoksiaan vuorokauden ympari
vuoden jokaisena paivana.

Jakelemamme ja myymamme kaasun turvallisuudesta ja laadusta vastaa
Suomen kaasun siirtoverkkoyhtié Gasgrid Finland Oy.
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Tavoitteinamme ovat:

Nolla tapaturmaa, joka vuosi

Kaytdssamme olevien kaasuputkien
ja muiden laitteiden
vahingoittumisen valttaminen

Kolmannen osapuolen vaara-
tilanteiden tai haitan ehkaiseminen




Auris Energia —kor
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Talousvaikutusten yhteenveto
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Autamme asiakkaitamme tunnistamaan ja ymmartdmaan kestavien energiaratkaisujen seka energiatehokkuuden parantamisen
litketoimintavaikutukset luomalla niistd mitattavia liiketoimintahyotyja viimeisen viivan alle. Ndin ohjaamme my6s omaa toimintaamme.

Konsernimme tassa raportissa esitetyt talousvaikutukset kattavat liiketoimintamme taloudelliset
tunnusluvut, verojalanjaljen, investointimme, toimintamme fyysiset riskit, materiaalihankinnat seka
yhteistoiminnan viranomaisten kanssa ja toimintamme sertifikaatit.

Lilkevaihtomme on kasvanut merkittavasti viime vuosina. Tilikausina 2019-2021 saavutimme 46 % kasvun
liilkevaihdossa. Vuodesta 2022 vuoteen 2023 liikevaihtornme pieneni noin 12 prosenttia. Liikevaihtornme taso
on merkittavan riippuvainen kaasun eurooppalaisesta porssihinnasta, joka vuonna 2022 laski selvasti vuoteen
2022 verrattuna. Aiempien vuosien liilkevaihdon kasvua ovat selittdneet kaasun korkea hinta seka
tekemiemme liiketoimintakauppojen vaikutus. Jatkoimme likketoimintakauppoja myos vuonna 2023, jonka
aikana konsernirakenteeseemme tuli kolme uutta yritysta.

Tammikuussa perustimme uuden yhtién, Auris Hamina Holding Oy:n, joka osti Haminan Energialta koko
Haminan Kaasuverkko Oy:n osakekannan. Kyseinen yhti6 toimii kaasunjakeluliiketoiminnassa Haminan
alueella. Samalla toteutimme lilketoimintakaupan Haminan Energian niin sanottujen hinnastoasiakkaiden
siirtdmiseksi osaksi Auris Kaasuenergian kaasun vahittaismyyntililkketoimintaa. Molemmat transaktiot
toteutuivat 31.1.2023. Maaliskuun 17. paiva Auris Energia Holding Oy osti enemmistéosuuden (72,03 %)
Mantsalan Biovoima Oy nimisesta yrityksesta. Yhtion vahemmistdosakkaina jatkavat Watrec Oy ja Nivos
Energia Oy.

Tilikautena 2023 verojalanjalkemme kasvoi, eikd konserniin kuuluvilla yhtisilla ole Suomen
verovelkarekisteriin merkittya verovelkaa.

Henkildstdmme maara kasvoi vuonna 2023, kun palkkasimme kuusi uutta tydntekijaa ja saimme Haminan
Energian kanssa toteutuneessa yrityskaupassa viisi. Konsernissamme maksettu keskipalkka laski jonkin
verran viime vuonna, kun uudet tyontekijat Tilikaudella 2023 palkkakulumme olivat noin 3,7 miljoonaa euroa.

Vastuullisuustyéhoén tekemamme investoinnit painottuivat tilikautena 2023 uusiutuviin energiaratkaisuihin,
kaasunjakeluverkostomme modernisointiin, korjauksiin ja kehitykseen seka verkoston valvonnan
automaatioon. Tilikaudella 2023 kaytimme noin 3,5 miljoonaa euroa vastuullisuuden edistamiseen.

Muut merkittavat investointimme koskivat konsernin tietojarjestelmien kehittamista, kaasunjakeluverkon
yllapitamista ja uudisrakentamista. Naihin investointeihin kaytimme noin 375 000 euroa tilikaudella 2023.
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Merkittavin myyntituotteemme ja energiantuotannossa kayttamamme raaka-aine on maa- ja biokaasu.
Vuonna 2023 myymamme maakaasu tuli Suomeen Baltiasta Balticconnector-meriputkea pitkin, kunnes
tuota putkea vahingoitettiin lokakuun 2023 alussa. Taman jalkeen myymamme kaasu on tullut Suomeen
Inkoon nesteytetyn maakaasun (LNG) terminaalin kautta. Kaikki hankkimamme kaasu on tullut toimijoilta,
jotka ovat voineet varmentaa, ettei sen alkupera ole Venajan Ukrainassa kdymaa jarjetdnta sotaa tukevissa
maissa.

Myymamme biokaasu tuli vuoden 2021 loppuun saakka yksinomaan Suomesta. Vuoden 2022 aikana
konsernimme alkoi myyda myos eurooppalaista biokaasua alkuperatakuiden avulla ja jatkoimme tatad myos
vuonna 2023.

Myymamme kaasun kokonaismaara kasvoi, noin 9 %, tilikaudella 2023 verrattuna edellisvuoteen. Maaran
nousu oli padosin seurausta siitd, ettd kaasun hintataso laski vuoden 2022 huipuistaan ja muille polttoaineille
siirtyneita asiakkaita palasi takaisin kayttamaan kaasua.

Suomalaisten alihankkijoiden osuus kaikista alihankkijoistamme oli 100 prosenttia my&s vuonna 2023, kuten
edellisingkin vuosina.

Konsernillamme on noin 20 000 asiakasta. Konserniimme kuuluva Auris Kaasunjakelu Oy on saanut vuosina
2012-2023 Suomen Asiakastieto Oy:n korkean Rating Alfa -luottoluokituksen.

Auris Energia -konsernin taloudellinen tilanne on pysynyt vahvana Ukrainan sodasta seuranneesta
energiakriisistd huolimatta. Ympariston ja yhteiskunnan kannalta positiivista on myds kykymme tuottaa
ja tarjota vahapaastoisia energiaratkaisuja seké hiilivapaata biokaasua.

Yllapitamalla toimintamme taloudellista kannattavuutta ja investoimalla harkitusti uusiin ratkaisuihin
pystymme tarjoamaan yrityksille ja kuluttajille tulevaisuudessa yha vahdpaastdisempad energiaa.

Konsernimme tavoittelee hiilineutraaliutta vuoteen 2040 mennessé. Tarkennamme vuonna 2023 polkuamme
tahan tavoitteeseen seka valitavoitteitamme ja kerromme niista lisdd vuoden 2024 raportissa.

Tiedostamme energiantuotantomme negatiiviset vaikutukset erityisesti ymparistéon. Vahennamme
niita aktiivisesti kaasunjakeluverkoston péivittamiselld, verkoston huoltamisella, geotermiselld ja
muulla vahapaastoisella lammaontuotannolla sekd myydyn biokaasun osuuden kasvattamisella.
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Yhteenveto ymparisto-vaikutuksistarmme

Auris Energia -konserni on olemassaolonsa alusta asti aktiivisesti ehkaissyt liiketoimintansa ymparistdhaittoja seka lisannyt toimintansa turvallisuutta.

Vuosina 2002-2023 olemme vahentaneet kaasunjakeluverkostommme metaanivuotoja, eli
kaasuhavikkiamme, noin 86 %. Vuonna 2023 metaanipdastdmme olivat endi noin 0,07 %
jakelemastamme kaasusta.

Merkittavimméat teoreettisesti mahdolliset ympéristoriskimme koskevat jakeluverkon putkirikkoja,
tulipaloja, jakeluverkoston huoltotdistd aiheutuvia kaasunjakelun keskeytyksid, kaasulaitteiden
vikaantumista, henkildstdn puutetta héiridtilanteissa, kaasutoimituksen hairidita ja ilkivaltaa
jakeluverkostossa. Teknisiin vikoihin ja vaurioihin olemme varautuneet jatkuvalla ja
ymparivuorokautisella péivystykselld. Huolto- ja rakennustdissa aiheutuvia putkirikkoja
ehkiisemme ennakkoilmoituksilla ja putkindytailla.

Auris-konsernin energiantuotanto ja -kulutus muodostuu seké asiakkaillemme tuotetusta
energiasta hdyryn ja kaukoldammodn muodossa ettd toimitilojemme lAmmittdmiseen ja valaisuun
kaytetysta energiasta sdhkon, kaukolammon ja maakaasun muodossa. Vuonna 2023
asiakkaillemme tuotettu energiamaari laski hieman edellisen vuoden tasosta ja oli noin 109 GWh.

Toimintamme paastdt on lajiteltu GHG-protokollan mukaisesti Scope 1, 2 ja 3 -tasoihin. Scope 1 -
paastdihin kuuluvat paédstdt omasta toiminnastamme, johon sisaltyvat energiantuotannossamme
poltetun maakaasun aiheuttamat paéstot ja kaasuputkien metaanivuodot seka
biokaasulaitoksemme metaanihavidt ja soihdutuksen paistot.

Asiakkaillemme tuotetun energian paistot olivat noin 21 201 tCO2e vuonna 2023. Kaasuvuodoista
muodostui paéstdja noin 1 657 tCO2e. Jakeluverkostomme kaasuvuodot vastasivat vuonna 2023
erittdin tarkalla ylimittaustekniikalla mitattuina noin 0,07 % jakelemastamme kaasusta. Scope 1 -
kokonaispdastémme vuonna 2023 olivat 23 799 tCO2e.

Scope 2 -padastdmme muodostuvat ostamastamme sihkdstd. Omaan kayttddmme ostamamme
sahkdenergian maara oli vuonna 2023 noin 1 941 MWh ja siitd aiheutuneet pdastémme noin 163
tCO2e. Merkittavin syy sahkdnkulutuksemme kasvuun oli biokaasulaitoksemme hankinta.
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Scope 3 -paastdinhin sisaltyvat yhtiomme muut paadstot. Tasta kategoriasta raportoimme
toistaiseksi vain henkildstdllemme korvattujen ajokilometrien pdastot, myymamme maakaasun
kaytdsta syntyneet paastot seka tastd vuodesta eteenpdin myds MBV:n jatekuljetusten
aiheuttamat paastot.

Henkilokuntamme ajamien kilometrien maaré kasvoi vuonna 2023. Korvasimme
henkildkunnallemme noin 232 547 ajokilometria, joiden kokonaispaastot olivat 20,3 tCO2e.
Valtamme tulevaisuudessakin tarpeetonta matkustamista ja vahennamme siten matkustuksesta
aiheutuneita paastoja.

Myymamme maakaasun poltosta syntyneet paistodt olivat vuonna 2023 noin 143 421 tCO2e, kun
ne vuotta aiemmin olivat 125 106 tCO2e. Pyrimme vahentam&an tata paastomaaraa aktiivisesti
tarjoamalla asiakkaillemme entistd enemmé&n uusiutuvaa energiaa, kuten biokaasua ja
mydhemmin synteettisia kaasuja sekd nyt jo l&hes paastottomia energiapalveluitamme.

Kokonaisp&astdmme vuonna 2023 olivat 167 457 tCO2e, kun ne vuotta aiemmin olivat 152 560
tCO2e. Auris-konsernin olemassa olon aikana merkittavin paastdvahennys on ollut
jakeluverkoston metaanivuotojen vdhentédminen. Ylimittauksella arvioidut metaanipdastémme
olivat noin 0,07 % jakelemastamme kaasusta vuonna 2023.

Energiantuotantomme luonteen vuoksi toimintamme saattaa synnyttdd myds muita paistoja,
kuten NOx- ja SOx-paastdja seka hiukkasia. NOx-paéstdja muodostui noin 10,38 tonnia vuonna
2023. Muita ymparistdvaikutuksia toiminnastamme syntyy vedenkaytdstd osana hdyryntuotantoa.
Vuonna 2023 vedenkulutuksemme oli noin 73 megalitraa, mika sisiltad sekd energiantuotannon
ettd toimitilojemme kayttaman veden.

Toimistotydstdmme muodostuu toimistojatettd, jota vahennamme esimerkiksi sahkoisilla
arkistoilla. Jakeluverkoston korjaus- ja laajennustydstda muodostunutta jatettd emme ole
raportoineet, silld jatteen kasittely on alihankkijoidemme vastuulla. Velvoitamme kuitenkin
menettelyohjeissamme alihankkijoitamme ehkdisemaidn ympéristolle ja vesistdlle muodostuvaa
haittaa. Ohjeissamme ja Turvallisuussdadnnédissémme korostamme ymparistdn ja vesistdjen

suojelua sekd melun, pélyn ja tarinan vahentamista.
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Ymparistovastuumme tavoitteena on hiilineutraalius

Ymparistétavoitteemme ovat kiintea osa liiketoimintamme strategiaa. Auris Energia -konsernin pitkan ajan strategia keskittyy biokaasun ja muiden vahapaastdisten
kaasujen seka energiamuotojen osuuden lisdamiseen palveluissamme seka kaasuvuotojen ehkaisyyn. Tavoitteemme on olla hiilineutraali konserni vuonna 2040.

Tulemme kasvattamaan biokaasun ja muun vdh&p&astdisen kaasun osuutta myymastamme ja
jakelemastamme kaasusta merkittavasti. Tavoitteemme on, ettd 50 prosenttia myymastamme
sekd jakelemastamme kaasusta on hiilineutraalia vuoteen 2030 mennessa.

Saavutamme tdméan tavoitteemme lisiamalla biokaasun ja muiden vahapaistdisten kaasujen
osuutta jakeluverkossamme likkkuvasta kaasusta seka yhdistamalla hiilidioksidin talteenoton
teknologiaa osaksi liilketoimintaamme. Lisaksi jatkamme aktiivisesti kaasuhavikin vahentamista
verkoissamme.

Auris Energiapalvelujen vastuullisuusstrategia on osa konsernimme vastuullisuusstrategiaa.
Tavoitteenamme on, ettd vuoteen 2030 mennessa yli 75 prosenttia energiapalvelujemme
asiakkaille tuottamastamme hdyrysta ja lAmmaostéd on paastotonta.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023

Muut toimet hiilijalanjalkemme vahentamiseksi keskittyvat seka konsernin lilkketoimintaa
ettd yhteiskunnan hyvinvointia edistaviin toimenpiteisiin. Olemme jakaneet nama kuuteen
mitattavaan toimenpiteeseen:

* Auris-konserni vahentaad merkittavasti omia ja yhteiskunnan hiilidioksidipdastéja vuoteen 2030
ja 2040 mennessa korvaamalla korkeapaéstdisia energialdhteitd, kuten hiiltd, oljya ja
nestekaasua (LPG) uusiutuvilla kaasuilla. Lopullisena tavoitteena on padstéton lilketoiminta.

» Auris-konserni kasvattaa biokaasun ja vah&paastdisen kaasun osuutta kaikesta siirtdmastaan
ja myymastaan kaasusta.

* Auris-konserni vahentaa jakeluverkostonsa metaanivuotoja uudistamalla verkostoa.

* Tehostamme asiakkaiden kaasunkayttdd modernisoimalla ja optimoimalla kaasunkayton
tydkaluja.

* Auris Energiapalvelut -yhtidon tuotteista ja palveluista suurin osa perustuu tulevaisuudessa
vahahiilisen ja hiilivapaaseen energiantuotantoon.

* Edistamme uusiutuvan ja vahahiilisen energiantuotannon tulevaisuutta tukemalla vahahiilisen
teknologian tutkimusta ja testausta.
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Sosiaalisten vaikutusten yhteenveto

Sosiaalinen vastuumme kattaa seka negatiiviset etta positiiviset vaikutuksemme henkildéstdédmme, yhteistydkumppaneihimme, asiakkaisiimme, kyberturvallisuuteen

ja omaan toimintaamme.

Henkildstdomme kasvoi edellisen vastuullisuusraporttimme raportointijaksolla vuosina 2019-2021
noin neljannekselld. Vuonna 2022 henkildstdomme maéra jatkoi kasvuaan, ja vuoden 2023 lopussa

konsernillamme oli vakituisessa tydsuhteessa 41 tydntekijaé.

Tyodntekijdistamme 22 % on naisia ja 78 % miehid. Henkiléstdmme ik&djakauma on alle 30
vuotiaista yli 50-vuotiaisiin, ja suurimmalla osalla tydntekijdistimme on pitkd kokemus energia-
alalta.

Osa tyontekijdistamme on lahestymassa virallista eldkeikdd, mika lisad riskia tietotaidon
menettdmisestd. Tatéd ehkaistdksemme olemme muun muassa alkaneet siirtdd kokeneempien
tydntekijdiden hiljaista tietoa uusille tydntekijdille ja nimenneet johtoryhman jéasenille
varahenkilot.

Tydntekijamme ovat erittéin sitoutuneita Auris Energia -konserniin. Tydntekijdidemme
tyytyvaisyyttd seuraamme Terveystalon Pulssi-kyselyilld, josta saatua palautetta hyddynndmme
henkildkuntamme hyvinvoinnin, turvallisuuden seki taitojen kehittamisessa. Tarjoamme
henkildkunnallemme laajasti erilaisia koulutuksia. Vuonna 2023 jokainen tydntekijamme kaytti
noin 23 tuntia vuodessa koulutuksiin.

Marraskuussa 2023 toteutimme henkildstokyselyn, johon vastasi 30 henkilda. Yleiskuva
tyytyvaisyydesta on tdman pohjalta erittain hyva. NPS luku on koko konsernin osalta 57, mita
voidaan pitda erittain hyvani (asteikko -100-100). Kyselyn tulosten perusteella tydtehtavia
pidetdan mielenkiintoisina ja kehitysmahdollisuuksia sisaltévina. Kuormittavuutta lisddvaa kiireen
tuntua seka keskeytyksia koetaan jonkin verran. Tydyhteisdn tuki seki siviilieldméan tarpeet
huomioivat joustomahdollisuudet saivat kyselyssa paljon kiitosta.

Olemme kieltaneet syrjinnan kaikissa sen muodoissaan ja puutumme siihen valittémasti.
Kannustamme henkildstddmme epédkohdista huomauttamiseen, ja esihenkildidemme tulee
kaikin tavoin edistda suoraa, avointa ja rakentavaa keskustelua tydyhteisdssa.
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Olemme kieltaneet kaiken pakkotydn ja lapsitydvoiman kaytdn ja velvoittaneet seka
alihankkijoitamme etté toimittajiemme noudattamaan samoja oikeudellisia velvollisuuksia.

Seuraamme asiakastyytyvaisyyttd NPS- ja FCR-mittareilla. Asiakastyytyvaisyytemme on
erinomaisella tasolla muihin energiatoimialan toimijoihin verrattuna.

Teemme tiivistd yhteisty6ta eri viranomaisten ja kumppaneiden kanssa. Raportoimme
Energiavirastolle vuosittain kaasunjakeluverkostostamme seka taloudellisista ja teknisista
tunnusluvuistamme. Turvallisuus- ja kemikaalivirastolle raportoimme vuosittain
jakeluverkostomme putkirikoista, vaaratilanteista ja Helsingin kaasunjakeluverkkomme
peruskorjauksista.

Lisaksi olemme jasenina ja toimimme yhteistydssa erilaisten jarjestdjen kanssa, kuten

Energiateollisuus ry, Suomen Biokierto ja Biokaasu ry, Kaasuyhdistys, Vetyklusteri ja WEC Finland.

Yhteistydverkostomme ei sisalld poliittisia kytkdksid, emmeka edusta, tue tai toimi yhteistydssa
poliittisten jarjestdjen kanssa.

Asiakkaidemme yksityisyys on meille erityisen tarkeda. Olemme péivittaneet
tietosuojaohjeistuksemme vuonna 2020 ja varmistamme, ettd yhteistybkumppanimme suojaavat
tietomme noudattaen GDPR-mairayksia. Vuonna 2023 tai aiempinakaan vuosina yhtisllamme ei
ole ollut raportoituja tievuotoja tai tietoturvarikkomuksia.

Olemme kieltaneet lahjonnan, korruption ja petoksen kaikessa toiminnassamme ja noudatamme
sekd Suomen lainsdadantoa ettéd konsernillemme laadittuja eettisid ohjeita. Kannustamme
tydntekijoitamme ilmoittamaan sisdisilla viestintdkanavilla turvallisuuspoikkeamista,
epaeettisesta kaytdksesta ja kaikesta toiminnasta, joka rikkoo eettisia periaatteitamme.
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Turvallisuusvastuumme yhteenveto

Vuonna 2023 liiketoimintamme jatkoi kasvuaan, ja samalla nousivat myds toimintamme turvallisuustaso seka —vaatimukset. Nimitimme vuonna 2023 myds

konsernimme ensimmaisen turvallisuuspaallikdn tekemaan turvallisuustydstamme entistakin jarjestelmallisempaa.

Seuraamme kaasuputkiimme syntyvié vaurioita tunnusluvulla vauriotaajuus (vauriokappaleet/100
km), joka on ajanjaksolla 2002-2023 pudonnut 1,2 kappaleesta 0,6 kappaleeseen.

Jakeluputkemme kokonaispituus on vuosien 2019-2023 aikana kasvanut 510 km:sta noin 1 244
km:iin, mutta vaurioiden kappalemaara per vuosi on pysynyt ldhes samana. Vastuullisuus- ja
kehitystydmme on siis paitsi merkittavasti vahentanyt metaanipaastdjemme maaraa, myos
samalla parantanut kaasunjakeluverkostomme turvallisuutta.

Henkildstdbmme turvallisuus on meille ensisijaisen tarke&a ja haluamme sailyttdd asemamme
turvallisena tydnantajana. Suurin osa henkildstdstamme tydskentelee toimistossa hallinnollisissa
tyotehtavissd, joiden fyysiset riskit ovat vahaisia, mutta joiden henkisen kuormituksen riski on
tunnistettu. Tydntekijdidemme tyytyvaisyyden lisdksi seuraamme sairauspoissaoloprosenttia,
joka vuonna 2023 oli 1 %.

Tydterveyshuoltomme on arvioinut terveys- ja turvallisuusriskit myds tydmaillamme. Siella
tavoitteenamme on téysi tapaturmattomuus, eika tydtapaturmia ole sattunut tdman raportin
tarkastelujaksolla.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023

Ty6tapaturmia ennaltaehkdisemme ohjeistuksilla, koulutuksella ja safety walk -kaynneilla
tydmailla. Kaynnin aikana konsernimme tydntekija valvoo turvallisuusohjeiden noudattamista
sekd henkildstdomme etta alihankkijoidemme osalta.

Safety walk -turvallisuuskaynnit ja -tarkastukset ovat vaikuttaneet myonteisesti tyon
turvallisuuteen, emmeka ole kohdanneet tapaturmia tai laiminlydnteja taman raportin
tarkastelujaksolla. Vuonna 2023 turvallisuuskaynteja suoritettiin yhteensé 29 kappaletta.
Tavoitteenamme on minimoida tapaturmat, kaasunjakeluputkiin ja -laitteisiin kohdistuvat
vahingot seka kolmannen osapuolen vaaratilanteet.

Tuotteidemme ja palveluidemme turvallisuuden takaamiseksi ja terveydellisten haittavaikutusten
minimoimiseksi noudatamme kaikkia lain vaatimuksia kaasun kanssa tydskentelevan
henkildkunnan patevyydesta. Lisaksi valvomme jakeluverkostoamme vuorokauden ympari ja
ohjeistamme tarvittaessa asiakkaitamme turvalliseen kaasunkayttédn. Myymamme kaasun
turvallisuudesta ja laadusta vastaa Suomen kaasunsiirtoverkosta vastaava valtionyhtié Gasgrid
Finland Oy.
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Olennaisuusanalyysi

Tausta ja tyon laajuus

Auris Energia —konserni suoritti vuonna 2022 olennaisuusanalyysin
arvioidakseen olennaiset vastuullisuusteemansa. Tama, vuotta 2023 koskeva
vastuullisuusraportti, nojaa tuohon samaan analyysiin.

Olennaisuusanalyysi tehtiin GRI-standardin vaatimusten mukaisesti. Se rajattiin
ensimmaisessa vaiheessa koskemaan Auris Energian omaa toimintaa, asiakkaita
seka suoria toimittaja- ja alihankkijasuhteita. Toimitusketjumme kaukaisempien
osien osalta on tarkasteltu mahdollisia ihmisoikeusvaikutuksia, joita
konsernillamme voisi olla.

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023
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Avaintoimenpiteet

Olennaisuusanalyysi perustui sidosryhmien ja asiantuntijoiden haastatteluihin,
tyopoytatutkimukseen seka arvioon mahdollisten positiivisten ja negatiivisten
vaikutusten todennakdisyydesta ja vakavuudesta.

EY ja Auris Energia kavivat analyysin tuloksia lapi ty6pajassa vuoden 2023

tammikuussa, ja tuloksista on raportoitu taman vastuullisuusraportin seuraavilla
sivuilla GRI:n vaatimusten mukaisesti.
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Olennaisuusanalyysin prosessin kuvaus

Olennaisuusanalyysissa kaytimme alla lueteltuja asioita apuna konsernin tosiasiallisten ja mahdollisten,

negatiivisten ja positiivisten vaikutusten tunnistamiseen. Vaikutukset, joita kartoitimme, koskevat taloutta,

ymparistéa ja ihmisid, mukaan lukien inmisoikeuksia, Auriksen toiminnan ja liikkesuhteiden [&pi

GRI 11: Oil and Gas Sector 2021 Standard toimi arvioinnin [ahtokohtana

Arvoketjun ja tarkeimpien lilkkesuhteiden kartoittaminen seka tarkastelua

Tydpoytatutkimus olemassa olevasta kirjallisesta materiaalista

Sidosryhmien ja asiantuntijoiden haastattelu vastuullisuuteen liittyvista riskeista ja mahdollisuuksista
Luonnonvarojen ja energiapolitilikan professori

Auris Energian omistaja (abrdn)

Asiakas

Auris Energian alihankkija/urakoitsija

Auris Energian rahoittaja

Auris Energian henkildkunnan edustajia

Vaikutusten priorisointi niiden merkityksen suuruuden pohjalta on perustunut seuraaviin:

Sidosryhmia pyydettiin luokittelemaan vastuullisuusaiheiden olennaisuus perustuen GRI 11: Oil and Gas

Sector 2021 -standardiin

Vaikutusten arviointi, mm. laajuuden, korjattavuuden/palautettavuuden sekd todennakdisyyden
suhteen

TyOpaja Auris Energian henkilokunnan kanssa

Olennaisuuden raja-arvon maarittdminen perustuen vaikutuksille annettuihin arvoihin sek&
sidosryhmien tekemaan luokitteluun

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023
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Olennaisuusanalyysin perusteella
Auris Energian olennaisimmat
vastuullisuusteemat ovat:

Kasvihuonepaastot

Tyoterveys ja -turvallisuus

lImastonmuutokseen sopeutuminen,
joustavuus ja siirtyma vahapaastoiseen
energiantuotantoon

Kaasun toimitusvarmuus

Omaisuuden eheys ja
Kriittisten tapahtumien
kasittely
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Auris Energia hallinnoi olennaisuusanalyysissa
tunnistettuja negatiivisia vaikutuksiaan kuten alla:

Tosiasialliset ja negatiiviset vaikutukset Mahdolliset ja negatiiviset vaikutukset

« P&3stdt: Kaasunsiirrosta syntyy metaanipadstoja, jotka ovat konsernillamme jo nyt . TySterveys ja —turvallisuus: Toiminta kaasujen kanssa ja lAmpo- seki

erittain alhaiset ja joiden pienentamista jatkamme aktiivisesti. Olernme tamankin hoyrylaitoksilla vaatii erityisen tarkkaa turvallisuuskulttuuria. Tahan liittyvien riskien

raportin raportointijaksolla investoineet merkittavan summan rahaa toteutumista pyrimme ehkaisemain koulutuksilla, safety walk —kavelyilla,
kaasuverkkomme uudistamiseen ja korjaamiseen. Kerromme aiheesta muun toimintaohjeilla ja niiden noudattamisen valvonnalla sek& yleisen
muassa taman raportin sivuilla 4 & 19 turvallisuuskulttuurin korostamisella. Olemme tehneet esimerkiksi

turvallisuushavaintojen tekemisesta erittain helppoa, silla se onnistuu QR-koodin

. . ) ) ) ) o avulla. Sivu 35 ja monet muut kohdat raportissa.
*  Tydmaiden sulkeminen, alueiden ennallistaminen, omaisuuden eheys ja kriittisten

tapahtumien hoitaminen, tydterveys ja —turvallisuus: Toiminnallamme on pienia
alueellisia vaikutuksia, kun urakoitsijamme paattavat tyot tydmaillamme ja
esimerkiksi sulkevat kaivannot. Ennallistamme kaikki tydmaidemme alueet aina
entiselleen, emmeka perusta tydmaata alueelle, jolle ymparistéviranomainen tai —
saannosto eivat salli. Teemme aktiivista yhteisty6ta urakoitsijoidemme kanssa
varmistaaksemme tydmaidemme turvallisuuden. Mm. raportin sivu 29 & 35

« Kriittisten tapahtumien hoitaminen: Mahdollisia tyétapaturmia ja kaasunjakeluun
liittyvia onnettomuuksia varten meilla on selkedat menettelyohjeet, joiden
noudattamista valvomme tarkasti. Teemme myds viranomaisten kanssa yhteisty6ta
tarvittaessa. Kerrommme aiheesta sivulla 29 & 35
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Auris Energia hallinnoi positiivisia vaikutuksiaan lukuisin eri tavoin,
joita on kuvattu alla seka muualla raportissa alla mainituissa kohdissa:

Mahdolliset ja tosiasialliset positiiviset vaikutukset: Taloudellinen vaikutus

Kasvihuonekaasup&astot & sopeutuminen ilmastonmuutokseen e Luomme tyota ja maksamme kaikki verommme Suomeen, ilman minkaanlaista

) . . S verosuunnittelua. Kerromme tasta raportin sivulla 14.
* Biokaasun osuus myydysta kaasustamme kasvaa jatkuvasti, ja biokaasu tulee

tulevaisuudessakin korvaamaan maakaasua kasvavissa maarin. Luovumme Muu

maakaasusta asteittain kokonaan. Raportissa mm. sivut 32 & 33. . . . . L )
* Sijoitamme henkildkuntamme osaamiseen, esimerkiksi koulutusten muodossa, jotta

* Seuraamme synteettisten kaasujen seka vetytalouden kehitysta ja edistamme tydtekijoillamme on viimeisin tieto ja taito paitsi turvallisuudesta myds muun
puhtaiden kaasujen markkinan syntymista. muassa vihredsta siirtymasta.
Raportissa mm. sivu 33 Kerromme tasté sivulla 26.

* Energiapalveluliiketoimintamme on kaasusta riippumaton ja kasvaa seka tarjoaa * Toimitusvarmuus kriittisille aloille kuten elintarviketeollisuuteen on olennainen asia
palveluitaan nimenomaan energiatehokkuuden parantamiseen seka p&aastéjen alallamme. Toimitusvarmuutemme on seka kaasunjakelussa etta -myynnissé ollut
vahentamiseen. Mm. sivu 8 & 18 100% koko vuoden 2022 ajan, kuten sivulla 8 kerromme.

Tyoterveys ja —turvallisuus

* Meilla on erittéin kattava tydterveyssopimus, joka koskee kaikkia tydntekijoitamme
ja siséltad paljon myds ennakoivaa terveydenhuoltoa, mm. sivu 31.

« Tiukat turvallisuusvaatimukset alallamme edellyttavat henkildkunnaltamme ja
urakoitsijoiltamme kouluttautumista sdannoéllisin véliajoin ja tiettyjen patevyyksien
pitamisté ajan tasalla jatkuvasti. Kerrommme tastd muun muassa sivulla 31 & 32.
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GRI-indeksi ja "statement of use”

Tama Auris Energia —konsernin vastuullisuusraportti on tehty viitaten GRI-standardiin (Global
Reporting Initiative). Kalenterivuoden 2023 vastuullisuusraporttimme on tehty viitaten alla
lueteltuihin osiin GRI-standardista. Naiden valinta perustui GRI-raportointiohjeistukseen seka Auris
Energian ja sidosryhmiemme nakemykseen vaikutustemme merkittavyydesta.

Raporttiin valitut GRI:n osa-alueet:

GRI 1: Foundation 2021

GRI 2 General disclosures — Yleiset tiedot konsernistamme

GRI 3 Material topics — Olennaiset aiheet (viitaten olennaisuusanalyysiin)
GR 200 Economic — Ymparistdvastuu

GR 300 Environmental — Taloudellinen vastuu

GR 400 Social — Sosiaalinen vastuu

AURIS | VASTUULLISUUSRAPORTTI 2023
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DISCLOSURE

NUMBER DISCLOSURE TITLE

LOCATION IN REPORT DISCLOSURE, COMMENT, OR REASON FOR OMISSION

GRI 2: GENERAL DISCLOSURES 2021

1. THE ORGANIZATION AND ITS REPORTING PRACTICES

2-1

Organizational details

p. 6, 8, and the back cover

Auris Energia has included the legal name of the entities covered by its report (Auris Energia Oy, Auris
Kaasunjakelu Oy, Auris Energiapalvelut Oy, Auris Kaasuenergia Oy). HQ located in Kotka.

Entities included in the organization’s
sustainability reporting

p. 6, 8, and the back cover

Auris Energia has included the legal name of the entities covered by its report (Auris Energia Oy, Auris Gas
Distribution Oy, Auris Kaasuenergia Oy, Auris Energiapalvelut Oy, Auris Kaasunjakelu Qy). Information is
provided either on the level of our Group, Auris Energy, or on the level of our companies, which have
been mentioned by name, where data only relates to them.

Reporting period, frequency and contact point

The sustainability report is for the calendar year 2022, which aligns with our financial reporting period.
The publication date is stated on the front cover of the report, contact information on the back cover.

The company reports ESG aspects regularly to its owners, authorities and consumers. To the owners,
the reporting frequency is at a minimum once every two months, when we have a Board meeting, to the
authorities it is mostly annual, and to our customers it is mostly upon request and/or as regulation
requires.

Restatements of information

Several pages throughout the reports,
including p. 14-16

All restatements provided are either for comparison purposes (e.g. comparing the change from 2021 to
2022) or because the information is still valid

2-5

External assurance

p. 4 & 42

Assured by EY, stated on mentioned page

2. ACTIVITIES AND WORKERSI. THE ORGANIZATION AND ITS REPORTING PRACTICES

2-6 Activities, value chain and other business relationships p.7&10 Report includes information of the sectors where the company is active.

Report includes information on the value chain on a very high level such as the geographic location of
suppliers. The report states that the company does not allow the use of Russian energy in any of its
supply contracts.

The company collaborates with Energiateollisuus ry, Suomen Biokierto and Biokaasu ry, Kaasuyhdistys,
Vetykluster and WEC Finland.

2-7 Employees p. 25 The total number of employees as well as breakdown by gender and age are reported. All of the other
breakdowns have not been reported, as of yet. The report includes reasoning for the increase of number
of employees.

2-8 Workers who are not employees p. 25 Our Group does not have workers who are not employees.




DISCLOSURE
NUMBER

DISCLOSURE TITLE LOCATION IN REPORT DISCLOSURE, COMMENT, OR REASON FOR OMISSION

GRI 2: GENERAL DISCLOSURES 2021

3. GOVERNANCE

2-9 Governance structure and composition p. 10 The report includes some information regarding the board of directors and executive management.
However, the report lacks proper description of the governance structure (responisbilites, monitoring,
etc.).

2-10 Nomination and selection of the p.10 and p. 1 Explained to relevant extent on page 10 & 11

highest governance body

2-1 Chair of the highest governance body p. 10 Can be deduced from the content on page 10. Not relevant as the chair is not a senior executive.

2-12 Role of the highest governance body in overseeing p. 12 Addressed only to very limited extent (e.g. who is responsible for deciding on sustainability matters).
the management of impacts

2-13 Delegation of responsibility for p. 12 The report states that the highest decision making autority is the CEO. Page 12 also provides information
managing impacts that ESG matters are the responsibility of a specified Management team member. The report includes
information that ESG matters are regularly on the board's agenda.

2-15 Conflicts of interest p. M Conflicts of interest covered on a very high-level. If it were to happen that a conflict of interest would
arise that needed to be reported to a stakeholder, we would do so without delay and remove the person
with a conflict of interest from the decision-making, as stated in the report.

2-19 Remuneration policies p. 12 Included on a very high-level.

2-20 Process to determine remuneration p. 12 The report includes the information on a high level. The board approves the remuneration instructions
for the employees and executive directors. The remuneration of the bord is covered in the shareholder's
meeting.

2-21 Annual total compensation ratio p.12 & 15 Report includes information about the total staff salary expenses. As it is not an explicit requirement,

we have chosen not to include this additional information in our first assured report.




DISCLOSURE

NUMBER DISCLOSURE TITLE

GRI 2: GENERAL DISCLOSURES 2021

LOCATION IN REPORT

DISCLOSURE, COMMENT, OR REASON FOR OMISSION

4. STRATEQGY, POLICIES AND PRACTICES

2-22 Statement on sustainable p. 3, 4,33 Greetings from the CEO section includes the relevant information.
development strategy
2-23 Policy commitments p. 11,12 The mentioned pages describe our commitment to our code of conduct, in addition to Finnish law etc.
2-25 Processes to remediate p. 27,39 & 40 The report states that the company is aware of its negative impacts, and provides information on the
negative impacts management of those in the setion on materiality analysis and GRI. No formal grievance mechanism in

place. The company will set up a whistleblowing channel once it has over 50 employees as per the EU
directive 2019/1937. The company encourages it employees to report any risks or potential non-
compliances.

2-27 Compliance with laws and regulations p. 27 It is stated that there have been no significant non-compliance instances.

2-28 Membership associations p. 34 The report includes list of business relationships (please see 2-6c¢).

5. STAKEHOLDER ENGAGEMENT

2-30 Collective bargaining agreements p. 29 All employees are covered by the collective bargaining agreements.
GRI 3: MATERIAL TOPICS 2C
3-1 Process to determine material topics p. 36-40 The materiality analysis conducted by EY has been described in detail in its own section of the report,
beginning on the page mentioned. The results have also been laid out.
3-2 List of material topics p. 36-40 Material topics have been included in different sections of the report, and in the separate section on
the materiality analysis they have been laid out in detail.
3-3 Management of material topics p. 36-40 Information regarding the impacts reported, and specification on actual and potential negative and

positive impacts, as well as some other additions as required by GRI. This is our first assured report,
and we will improve on our reporting and develop metrics for the management of our impacts.



DISCLOSURE
NUMBER

DISCLOSURE TITLE LOCATION IN REPORT DISCLOSURE, COMMENT, OR REASON FOR OMISSION

GRI 201: ECONOMIC PERFORMANCE 2016

2011 Direct economic value generated and distributed p. 13-16 and p. 31

201-2 Financial implications and other risks and p. 36 onwards (materiality analysis) Materiality analysis covers these, plus to some extent the other pages mentioned
opportunities due to climate change

GRI 203: INDIRECT ECONOMIC IMPACTS 2016

2031 Infrastructure investments and services supported p.12 & 32 We are primarily an infrastructure company, and continually invest in improving our distribution network
+ have purchased new networks

GRI 204: PROCUREMENT PRACTICES 2016

204-1 Proportion of spending on local suppliers p. 8 All contractors that work for us are based in Finland, our definition of local

GRI 205: ANTI-CORRUPTION 2016

205-1 Operations assessed for risks related to corruption p. 1 Our ethical guidelines apply to all our businesses and are based on evaluation risks in all of them.

GRI 207: TAX 2019

207-1 Approach to tax p. 13 We pay all our taxes to Finland, with no separate tax strategy etc.

207-2 Tax governance, control, and risk management p. 13 This is described on a high level. But we do not exercise any particular tax planning, just pay the taxes
as Finnish legislation stipulates.
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NUMBER DISCLOSURE TITLE LOCATION IN REPORT DISCLOSURE, COMMENT, OR REASON FOR OMISSION

GRI 302: ENERGY 2016

3021 Energy consumption within the organization p.18 Company’s electricity consumption has been calculated and reported.

302-3 Energy intensity p.21 CO2-intensity reported, as well as energy intensity. As for the latter, the caveat is that is not really
a good metric for us, our revenue being so highly dependent on gas prices on the European gas
exchanges.

302-4 Reduction of energy consumption p.18 Reported on a high level.

GRI 303: WATER AND EFFLUENTS 2018

303-1 Interactions with water as a shared resource p.23 The report discloses the water usage.
303-5 Water consumption p.23 Reported value is for Auris Energiapalvelut and water usage by the real estates. This is all of our water
usage.

GRI 304: BIODIVERSITY 2016

The environmental permitting process is quite strict in Finland. Therefore, we do not build our sites
close to protected areas. Therefore, we have not, in this second assured report, discussed this matter,
as it is not very relevant. Our impact on biodiversity, at least in terms of "scope 1" is reasonably low.

Significant impacts of activities, products,
and services on biodiversity

GRI 305: EMISSIONS 2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions p. 19 Information disclosed for years 2022 & 2023

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions p. 20 These emissions come from our energy production facilities owned by our energy services.
Thus, they are location-based.
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NUMBER DISCLOSURE TITLE LOCATION IN REPORT DISCLOSURE, COMMENT, OR REASON FOR OMISSION

GRI 305: EMISSIONS 2016

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions p. 21 Scope 3 calculations include only emissions from vehicle kilometers reimbursed for personnel
(henkilostolle korvatut ajokilometrit) and emissions from the gas sold to our customers and burned in
their premises. Other emissions are so far not included due to lack of resources and data.

305-4 GHG emissions intensity p.21 Reported, but not a good metric for us, as our revenue is so highly dependent on the volatile gas prices
on the European gas exchenges.

305-5 Reduction of GHG emissions p. 19 Information disclosed realting to our methane emissions reductions that are due to our pipeline
modernization

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), p. 21 NOx and SOx emissions have been reported. Other air emissions are not relevant nor produced in our
and other significant air emissions processes.

GRI 306: WASTE 2020

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts p. 23 The report discloses that the majority of the company's waste is generated by the office spaces, which
is quite minimal.

The subcontractors are responsible for the waste generated during the repair and expansion of the
distribution network, and thus is not reported. Analysis and disclosure of said waste will be developed
for forthcoming sustainability reports.

306-2 Management of significant waste-related impacts p. 23 The report discloses that the majority of the company's waste is generated by the office spaces, which
is quite minimal. The subcontractors are responsible for the waste generated during the repair and
expansion of the distribution network, and thus this is not reported. Analysis and disclosement of said
waste will be developed for forthcoming sustainability reports.
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GRI 401: EMPLOYMENT 2016

New employee hires and employee turnover Included to relevant extent, but will be elaborated upon in following reports.

GRI 403: OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY 201

403-1 Occupational health and safety management system p. 31 We have provided our employees with a far more extensive occupational health and safety plan than
required by legislation

403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident investigation p. 31 Described on a high level in this second assured report. But will be elaborated on in future reports.
403-3 Occupational health services p. 31 On a high level these are described
403-6 Promotion of worker health p. 31 Described on a high level in this second assured report. But will be elaborated on in future reports.
403-7 Prevention and mitigation of occupational health and safety p. 31 High level description in this report.

impacts directly linked by business relationships

403-9 Work-related injuries p. 31 The number is zero

GRI 404: TRAINING AND EDUCATION 2016

404-1 Average hours of training per year per employee p. 26 Included in the report, from data of our internal system, where all employees log in ther training hours.

404-2 Programs for upgrading employee skills and p. 25 & 26 We are paying attention to making sure the skills of our employees approaching retirement are being
transition assistance programs transferred and that all management team members have stand-ins
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GRI 405: DIVERSITY AND EQUAL OPPORTUNITY 2016

Diversity of governance bodies and employees p. 10 & 26 Reported.
GRI 406: NON-DISCRIMINATION 2016
406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken No incidents reported
GRI 415: PUBLIC POLICY 2
4151 Political contributions p. 27 We do not make political contributions, as stated in the report.

GRI 417: MARKETING AND LABELING 2016

Requirements for product and service information and labeling p. 11&31 We require our suppliers to produce proof that all natural gas sourced for us in non-Russian

GRI 418: CUSTOMER PRIVACY 2016

Substantiated complaints concerning breaches of customer privacy
and losses of customer data

No such events have been reported/have taken place.



Rilppumaton varmennusraportti

Auris Energian johdolle

Laajuus

Auris Energia Oy:n (jatkossa Auris Energia) johdon pyynnésta olemme
suorittaneet ISAE-standardin mukaisen rajoitetun varmuuden antavan
toimeksiannon, jonka kohteena ovat Auris Energian vastuullisuusraportissa
2023 esitetyt seuraavat GRI indikaattorit (listattu alla) raportointiajanjaksolta
1.1.-31.12.2023 (jatkossa yritysvastuutiedot).

Valitut indikaattorit
*  GRI 2: General Disclosures
*  GRI 3: Material Topics
*  GRI 302: Energy
*  302-1Energy consumption within the organization
*  GRI 305: Emissions
*  305-1 Direct (Scope 1) emissions
*  305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions
*  305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions
* 305-4 GHG emissions intensity
*  GRI 401: Employment
*  401-1 New employee hires and employee turnover
¢GRI 403: Occupational Health & Safety
e 403-9 Work-related injuries
*  GRI 404: Training and Education
e 404-1 Average hours of training per year per employee

Emme suorittaneet varmennustoimenpiteita muille kuin
edellisessa kappaleessa esitetyille ja raporttiin
sisaltyville tiedolle, emmeka néin ollen esitd johtopaitdsta naista tiedoista.

Auris Energian maarittdmat raportointiperiaatteet

Auris Energia on laatinut yritysvastuutiedot noudattaen Global

Reporting Initiative Sustainability Reporting Standards -
raportointiviitekehyksen ohjeistusta (jatkossa "raportointiperiaatteet”). Nama
periaatteet eivat valttamatta sovellu muihin tarkoituksiin.

Auris Energian velvollisuudet

Auris Energian johto on vastuussa raportointiperiaatteiden valinnasta ja
vuoden 2023 yritysvastuutietojen esittdmisesté valitsemiensa
raportointiperiaatteiden mukaisesti kaikilta olennaisilta osin. Tama sisaltaa
velvollisuuden laatia ja yllapitad sisdista valvontaa, yllépitaa tarvittavia
asiakirjoja seka tehda yritysvastuutietoihin liittyvid arvioita, jotka he katsovat
tarpeelliseksi voidakseen laatia yritysvastuutiedot, jossa ei ole
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.
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EY:n velvollisuudet

Velvollisuutenamme on esittda johtopaatds yritysvastuutietojen
esittdmisesta hankkimamme evidenssin

perusteella.

Toimeksianto on suoritettu kansainvalisen
varmennustoimeksiantostandardin (ISAE 3000) "Muut
varmennustoimeksiannot kuin mennytta aikaa koskevaan taloudelliseen
informaatioon kohdistuva tilintarkastus tai yleisluontoinen tarkastus
(uudistettu)” mukaisesti ja sen ehdot on sovittu Auris Energian kanssa
11.10.2023. ISAE 3000 -standardi edellyttdd varmennustoimeksiannon
suunnittelua, suorittamista ja raportointia siten, etta esitetdan johtopaatos
siitd, olemmeko tietoisia olennaisista muutoksista, jotka on tehtava
yritysvastuutietoihin, jotta nama olisivat raportointiperiaatteiden mukaisia.
Valittujen varmennustoimenpiteiden luonne, ajoitus ja laajuus perustuvat
ammatilliseen harkintaan sisaltaen arvioinnin vaarinkayttksesta tai virheesta
johtuvasta olennaisesta virheellisyydesta.

Uskomme, ettd hankkimamme evidenssi on riittédvaa ja asianmukaista
rajoitetun varmuuden johtopaatoksellemme.

Varmentajan riippumattomuus ja laadunvalvonta

Olemme séilytténeet riippumattomuutemme ja vahvistamme, ettd olemme
noudattaneet IESBA:n (International Ethics Standards Board for
Accountants) maarittamia eettisia vaatimuksia. Meilld on taman
toimeksiannon toteuttamiseen vaadittavaa osaamista ja kokemusta.

EY soveltaa kansainvalistd ISQM 1-laadunvalvontastandardia (International
Standard on Quality Management 1) ja nain ollen suunnittelee, toteuttaa ja
yllapitaé kattavaa laadunvalvontajarjestelmaa, johon sisaltyy dokumentoituja
toimintaperiaatteita ja menettelytapoja eettisten vaatimusten, ammatillisten
standardien seka sovellettavien sdadosten ja maardysten noudattamista
varten.

Kuvaus suoritetuista toimenpiteista

Rajoitetun varmuuden toimeksiannossa evidenssin hankkimismenetelméat
ovat rajoitetumpia kuin kohtuullisen varmuuden toimeksiannossa, minka
vuoksi saadaan rajoitetumpi varmuus kuin kohtuullisen

varmuuden toimeksiannossa.
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Olemme suunnitelleet ja suorittaneet toimeksiannon siten, ettd saamme
riittavasti asianmukaista evidenssia rajoitetulle varmuudelle, johon perustaa
johtopaatoksemme, eika se siten anna kaikkea evidenssig, jota vaaditaan
kohtuullisen varmuuden saamiseksi.

Vaikka huomioimme sisdisen valvonnan tehokkuutta maarittdessamme
toimenpiteidemme luonnetta ja laajuutta, varmennustoimeksiantomme ei
ole suunniteltu varmentamaan sisdista valvontaa.

Toimenpiteemme eivét sisaltaneet kontrollitestausta tai toimenpiteiden
suorittamista liittyen datan yhdistelyyn ja laskemiseen IT-jarjestelmien
sisalla.

Rajoitetun varmuuden toimeksianto koostuu kyselyistd henkiléille, jotka ovat
vastuussa yritysvastuutietojen valmistelusta sekd analyyttisten ja muiden
toimenpiteiden suorittamisesta.

Toimenpiteemme sisilsivat:

- kasityksen muodostamisen Auris Energian olennaisista vastuullisuuden
raportointiaiheista,

- Auris Energian ylimman johdon haastatellut ymmartadksemme
yritysvastuun johtamistapaa yhtidssa,

- vastuullisuustiedon kerddmisesta ja yhdistelysta vastuullisten
henkildiden haastattelut ylmmartaaksemme jarjestelmid, prosesseja seka
kontrolleja liittyen tietojen kerddmiseen ja yhdistelyyn,

- vastuullisuustietojen lapikayntia sisdisista ja ulkoisista lahteista ja
otospohjaisia tarkastuksia raportointiaineistoon varmentuaksemme
tietojen oikeellisuudesta,

- toimipaikkavierailun Auris Energian toimipisteeseen.

Teimme myods muita tarpeelliseksi katsomiamme toimenpiteita.

Johtopaatss

Tekemamme varmennustyon ja hankkimamme evidenssien perusteella
tietoomme ei ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei Auris
Energian vastuullisuusraportissa 2023 esitetyt yritysvastuutiedot
raportointiajanjaksolla 1.1.- 31.12.2023 olisi kaikilta olennaisilta osiltaan
laadittu raportointiperiaatteiden mukaisesti.
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Sahkdpostiosoitteemme ovat muotoa

>rgia —konserni etunimi.sukunimi@aurisenergia.fi
rto@aurisenergia.fi

www.aurisenerqgia.fi

Paakonttori: Pulttikatu 1, 48770 Kotka
Muut toimistomme sijaitsevat kaupungeissa
Espoo, Kouvola, Lahti, Lohja ja Tampere.

Tama vastuullisuusraportti on EY:n varmentama ja
GRI-standardin periaatteisiin viitaten tehty.
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